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Wstep do mieszkania w Calderdale

Niniejsza broszura zostata stworzona dla oséb przyjezdzajacych do
Calderdale, aby tu pracowac i mieszkac. Jest to przewodnik po ustugach,
ktére mogg by¢ uzyteczne dla oséb nowo przybytych do Calderdale oraz
jest gtéwnie ukierunkowany na osoby pochodzace z krajéw niedawno
przyjetych do Unii Europejskiej (grupy A8), tj. Czech, Wegier, Stowacji,
totwy, Estonii, Litwy i Polski.

Niniejsza broszura podaje szczegéty dotyczace Twoich praw i obowigzkow
jako lokalnego mieszkanca i pracownika. Jest to podstawowy przewodnik;
dalsze informacje mozna uzyskac z danych kontaktowych zawartych w
niniejszej broszurze. ZrobiliSmy wszystko, co w naszej mocy, aby upewnic
sie, ze te informacje sq poprawne.

Calderdale

Rada Metropolitan Calderdale jest potozona w hrabstwie West Yorkshire,
Anglii, na potnocy ktérego znajduje sie rzeka Calder — to od niej powiat
wzigt swojg nazwe. Najwiekszym miastem jest Halifax.

Kontakt z wybranymi cztonkami

Rada sktada sie z 51 wybranych radnych lub “cztonkéw”, ktérzy decydujgq
o swoich celach, zamierzeniach i zasadach dziatania. Sg oni wybrani,

aby reprezentowac odpowiedni obszar lub oddziat Calderdale. Wszyscy
wybrani cztonkowie majg obowigzek stuzy¢ i reprezentowac swoich
wyborcéw. Mozesz otrzymac dane kontaktowe wszystkich swoich
przedstawicieli oraz ich partii politycznych z lokalnej biblioteki. Calderdale
jest podzielone na 17 oddziatéw (spéjrz na mape, aby zobaczy¢, w ktérym
okregu sie znajdujesz); kazdy oddziat ma trzech doradcéw, ktérzy pracujq
przez okres czterech lat. Wybory majgq miejsce w kazdym oddziale co roku
przez trzy na cztery lata, kiedy jedno miejsce w radzie na jednym oddziale
jest otwarte na wybory.




Mieszkanie w Calderdale

Waluta

Jednostkg walutowg w Zjednoczonym Krélestwie jest funt szterling (£).
Jeden funt sktada sie ze stu pensow. Nie akceptuje sie euro i innych walut.
Mozesz nieodptatnie wymieni¢ walute na funty na poczcie.

Otwarcie rachunku bankowego

Banki i niektére towarzystwa budowlane zajmujq sie bankowoscig w
Zjednoczonym Kroélestwie. Otwarcie rachunku bankowego umozliwi Ci
zaptate za towary i ustugi przy uzyciu karty debetowej, oszczedzanie
pieniedzy i otrzymywanie za to oprocentowania lub przesytanie
pieniedzy do domu. Wielu pracodawcéw woli ptaci¢ pensje bezposrednio
na rachunek bankowy. Aby otworzy¢ rachunek bankowy, bedziesz
potrzebowat dokumentu tozsamosci i adresu. Dokumenty tozsamosci

z innych krajéw moga nie by¢ akceptowane. Dokumenty, ktére sq
akceptowane, to paszporty, prawa jazdy, akty urodzenia, akty matzenstwa
i umowy najmu, listy od wiascicieli domu lub pracodawcéw oraz paski
wyptaty(prosze sprawdzi¢ dok tadnie ze swoim bankiem). Jesli bank
odméwi Ci zatozenia rachunku bankowego, mozesz ztozy¢ zazalenie, na
ponizszej stronie mozesz odnalez¢ porady, jak to zrobic:
www.banking-guide.org.uk

Pewne gtéwne banki oferujg obecnie polskojezyczne centra obstugi,
zapytaj o to w Twoim banku lub towarzystwie budowlanym o to lub inne
udogodnienia.

Pomoc finansowa, jesli pracujesz

Jesli pracujesz i uzyskujesz niski dochdéd, mozesz ubiegac sie o pomoc
finansowq — zasitki spoteczne lub pafnstwowe. Wydziat ds. pracy i emerytur
(DWP) stworzy ulotke “Przyjazd z zagranicy i uzyskiwanie zasitkow”,
dostepng w wielu jezykach. Skontaktuj sie z DWP pod numerem 0845 601
9941 lub Twoim lokalnym Biurem Porad Obywatelskich (Citizens Advice
Bureaux) pod numerem 01422 842848

Rozmowy telefoniczne

Wiekszo$¢ domoéw ma juz linie telefoniczng (zwang stacjonarng). Jesli
masz linie telefoniczng w swoim domu, ale brakuje potaczenia, musisz
skontaktowac sie z firmq telefoniczng i zarejestrowac sie u nich. Szczegoty
firm telefonicznych sg dostepne w internecie. Mozesz korzystac z internetu
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w lokalnej bibliotece. Biblioteka nie pobiera opfat za korzystanie z
internetu, ale by¢ moze bedziesz musiat chwile poczekaé na dostepny
komputer.

Mozesz ponadto skorzystac z publicznego telefonu, aby wykonac rozmowe
telefoniczna, koszt potgczenia to minimum 20 penséw za rozmowe w
Zjednoczonym Krolestwie i 1 funt za rozmowy miedzynarodowe (ceny
mogaq ulec zmianie, ale w chwili oddania do druku sg poprawne). Niektore
ptatne telefony akceptujq karty telefoniczne, mozna je kupi¢ w kiosku lub
na poczcie/ Prosimy zauwazy¢, ze numery telefonu zaczynajace sie od 087
i 09 sg drogie. Numery 0800 sg darmowe.

Telefony komérkowe

Telefony komorkowe sg bardzo popularne w Zjednoczonym Krolestwie,
istniejg dwie mozliwosci wyboru przy zakupie telefonu komérkowego

Pay -as-you-go - Telefon na karte- Placisz jednorazowo za telefon, po
czym musisz dotadowac swoj telefon w razie potrzeby. Nie otrzymujesz
comiesiecznych rachunkow.

Umowa- Umowy sg zawierane zazwyczaj na minimum 12 miesiecy lub
wiecej. Twoj telefon jest zazwyczaj darmowy lub ptacisz za niego niewielkg
sume. Ponosi sie miesieczne optaty. Uwazaj na to, aby nie przekroczy¢
miesiecznej ilosci przyznanych minut lub smséw, bo wtedy ponosisz
dodatkowg optate. Nie mozesz zazwyczaj anulowa¢ umowy po podpisaniu,
sprawdz to w salonie przed zawarciem umowy. Ceny mogg sie rézni¢ w
roznych firmach, sg zalezne od liczby i czasu wykonywanych potaczen.
Sprawdz i poréwnaj ceny, zanim podpiszesz umowe z firmg zajmujacaq sie
telefonami komaorkowymi.

Pamietaj, ze korzystanie z telefonu komoérkowego podczas prowadzenia
pojazdu jest niezgodne z prawem . Mozesz podlegac karze grzywny,
straci¢ swoje prawo jazdy lub by¢ skazany na kare pozbawienia wolnosci.

Godziny pracy w Zjednoczonym Krélestwie
Oto godziny otwarcia sklepdw, firm, poczty i bankéw:

Poniedziatek - 9.00 rano do 17.30

pigtek

Sobota Wiekszo$¢ sklepéw jest otwarta od godziny 9.00 rano
do 17.30. Jedynie niektére banki i poczty sq otwarte
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w tym dniu, ale sq zazwyczaj zamykane w potudnie.
Dotyczy to gtéwnie wiekszych centréw handlowych.
Niedziela Banki i poczty sq zamkniete. Niektére sklepy w duzych
centrach handlowych i duzych miastach bedg otwarte,
zazwyczaj pomiedzy godzing 10 rano a 16.00.

Godziny zamkniecia i otwarcia mogaq sie rézni¢, nalezy to sprawdzic z
indywidualnym sklepem lub firmg. Centra handlowe poza miastem sq
zazwyczaj otwarte diuzej.

Swieta panstwowe i typu bank holiday

Istnieje 8 Swiat panstwowych, znanych réwniez jako bank holiday, w te
dni niektore firmy, sklepy i banki sg zamkniete. Transport publiczny jest
czesto ograniczony. Niektére daty tych Swigt mogg sie zmieniac z roku na
rok, ale zazwyczaj wystepujq w nastepujgcych dniach:

Nowy Rok 1 stycznia

Wielki Pigtek marzec/kwiecien
Poniedziatek wielkanocny marzec/kwiecien

Swieto Majowe pierwszy poniedziatek maja
Whitsun ostatni poniedziatek maja
Summer — Lato ostatni poniedziatek sierpnia
Boze Narodzenie 25 grudnia

Drugi dzien Swiat 26 grudnia

Zmiana czasu w Zjednoczonym Kroélestwie

W ostatnig niedziele marca nalezy przestawi¢ swoje zegarki o godzine do
przodu.

W ostatnig niedziele pazdziernika nalezy zmieni¢ czas o godzine do tytu.

Palenie

W Zjednoczonym Kroélestwie nie wolno pali¢ we wszystkich

zamknietych miejscach publicznych takich jak puby, restauracje,

kluby nocne, sklepy, biura, fabryki, kina i transport publiczny.

Wolno pali¢ na zewnatrz, w domu lub w wyznaczonych

miejscach do palenia. Jesli nie masz pewnosci co do tego,

czy mozesz pali¢, zapytaj sie osoby obok lub poszukaj znaku

podobnego do pokazanego obok. Za palenie w zakazanym obszarze grozi
kara w wysokosci 50.00 funtéw.
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Alkohol

Musisz mie¢ co najmniej 18 lat, aby zakupi€ i spozywac alkohol. W wielu
miejscach nalezy okaza¢ dowdd tozsamosci przed sprzedazg alkoholu. W
wielu miejscach publicznych nie wolno pi¢ alkoholu, jesli zostaniesz na tym
przytapany, alkohol zostanie zabrany.

Nalezy zauwazy¢, ze miejsca, w ktorych sprzedaje sie alkohol, tj. puby,
bary lub restauracje, mogg ograniczy¢ dostep dla dzieci ponizej 16 roku
zycia. Pamietaj, ze picie alkoholu i kierowanie pojazdem jest niebezpieczne
oraz niezgodne z prawem.

Kolejki

Czekaj w kolejce do autobuséw, w sklepie lub innych miejscach. Inne
osoby mogaq czuc sie urazone, jesli bedziesz tak robit i zostaniesz uznany
za osobe Zle wychowana.

Spotkania

Wazne, aby$ pojawiat sie i przyjezdzat na czas na spotkania. JeSli wiesz,
Ze nie mozesz przyjs$¢ lub Zze bedziesz spdzniony, skontaktuj sie z osobq i
powiadom ich o tym z gory.

Mieszkanie w okolicy

Calderdale sktada sie z wielu r6znorodnych grup spotecznych. Niektére z
nich sg duze i widoczne, inne sg mniejsze i ukryte w okre$lonym stopniu,
a niektore odzwierciedlajg historyczne wzory migracji w okregu.

Wazne, aby kazdy w Calderdale zajmowat sie swojg okolicg oraz
utrzymywat dobre stosunki ze swoimi sgsiadami oraz innymi osobami w
okolicy.

Istniejq pewne niepisane zasady zachowania, ktére mogq by¢ wazne dla
0s6b mieszkajacych w Zjednoczonym Krolestwie, mimo ze nie wszystkie
osoby pochodzenia brytyjskiego zawsze ich przestrzegajq. Niezajmowanie
sie swoim ogrodem, blokowanie cudzego przejazdu swoim samochodem,
nieprzeproszenie osoby, gdy wpadniesz na nig, nie mowienie “prosze” i
“dziekuje” sg Zle odbierane.

Wskazoéwki dla dobrego sasiada:

Zajmowanie sie Twoim domem.
Jest wazne, aby$ zajmowat sie swoim domem i utrzymywat go w czystosci

oraz dobrym stanie technicznym.
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Upewnij sie, ze Twdj dom nie jest przeludniony:

W kazdym pokoju Twojego domu nie powinno by¢ wiecej niz 2 osoby, a
zatem jesli Twoj dom ma trzy pokoje (bez kuchni i tazienki), nie powinno
tam mieszkac wiecej niz 6 oséb. (Jeden dorosty réwna sie dwojce

dzieci ponizej 10 roku zycia). Jesli przeludnisz swéj dom, spowoduje

to problemy z bezpieczenstwem oraz Twoimi sgsiadami. Oprécz tego,
przeludnienie prawdopodobnie spowoduje rozwigzanie umowy, jakg masz
z whascicielem, co z kolei moze skutkowac eksmisja.

Zamykaj swoje Smieci:

Utrzymuj ogréd lub obszar poza Twoim domem lub mieszkaniem w stanie
czystosci. Upewnij sie, ze wszelkie Smieci oczekujace na wywdzke, bedq
odpowiednio zamknigte.

Codzienne $mieci
» UmieSC swoje Smieci w dostarczonych czarnych torbach i umies¢
torbe w koszu na $mieci.
* W celu uzyskania informacji na temat recyklingu, prosimy o
kontakt na ponizszy numer.
Rada zbiera $mieci raz w tygodniu. Mozesz skontaktowac sie z Calderdale
Customer First, aby dowiedzieC sie, ktérego dnia Smieci sg zbierane w
Twoim obszarze, pod numerem 0845 245 7000. Nie zbiera sie $Smieci w
Swieta panstwowe.

Wieksze przedmioty

(kanapy, materace, duzo toreb, dywany)

Jesli posiadasz swdj wtasny samochdd, mozesz zabra¢ wszystkie swoje
Smieci i wywiez€ je do punktu wywozu Smieci Rady. Tak samo mozna
wywozi¢ lodéwki nieodptatnie do punktu wywozu $mieci. (Odpadki
domowe wytacznie, BEZ ODPADKOW HANDLOWYCH). Komunalne punkty
wywozy $mieci sg ulokowane w Brighouse, Sowerby Bridge, Halifax,
Todmorden i Elland. WiekszoS€ z nich jest otwarta 7 dni w tygodniu,
prosimy dzwoni¢ na numer 0845 245 7000, w celu uzyskania wiecej
szczeg6tow na temat zorganizowania zbioru wiekszej ilosci Smieci. Jest
to ustuga nieodptatna (za wyjatkiem lodéwek i zamrazarek — bezpieczny
wywo0z kosztuje w ich przypadku 15 funtéw)
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Odpadki budowlane

Przykfady — gruz, stare kuchnie i tazienki

Pracownicy wykonujacy te prace powinni sami usuwac odpadki lub
powiniene$ wynaja¢ wywodz przez specjalistyczng firme posiadajacq petng
licencje (patrz Z6tte strony). Zwré¢ uwage na to, aby wyrzuca¢ odpadki
w miejscu, ktéry powoduje jak najmniej ucigzliwosci dla innych oséb i
pojazddw.

Smieci na ulicy

Uzywaj koszy na $mieci na opakowania po cukierkach, puszki i Smieci po
jedzeniu typu fast food powiedz tez swoim dzieciom, zeby tez takrobi ty.
Nie pozostawiaj jedzenia na ulicach, bo to zacheca szczury i myszy. Kazda
osoba wyrzucajgca $mieci lub niewyrzucajgca ich w sposéb poprawny,
moze podlega¢ odpowiedzialnosci. Porzucanie $Smieci jest przestepstwem,
zagrozonym karg aresztowania. Jesli zobaczysz, ze kto$ dokonuje tego
czynu, prosimy o kontakt z Environmental health (Ochrona Srodowiska)
pod numerem 01422 392373 lub z Street Wardens (Straznikami ulicy) pod
numerem 01422 323811

WezZ pod uwage prawa swoich sgsiadow:

Zbieranie sie w duzej grupie na ulicy nie jest sprzeczne z prawem. Nalezy
jednak by¢ Swiadomym tego, ze ludzie mogg czu€ sie zastraszeni, gdy
widzg duze grupy oso6b. Starsi lub mtodsi ludzie majg zazwyczaj inne

style zycia, prosimy zatem wzig¢ pod uwage prawa sasiadéw do spokoju i
cieszenia sie nieruchomoscia. Dzieci muszq sie bawi¢, ale jesli masz dzieci,
prosimy zacheci¢ ich do innych form zabawy, niz z uzyciem pitki, poniewaz
moze to zaktdci¢ spokoj sasiadom.

Staraj sie nie hatasowac:
Nadmierny hatas moze by¢ ucigzliwy dla Twojego sasiada.

Utrzymywanie zwierzat:

Jesli masz zwierzeta, musisz wzig€ pod uwage potrzeby Twoich sasiaddw;
szczegolnie, jesli masz psa. Zawsze upewnij sie, ze Twoje psy sq W
ogrodzie i nie mogq sie wydostac oraz ze nie sg ucigzliwe dla Twoich
sgsiadéw. Nie pozostawiaj swojego psa w zamknieciu lub na taficuchu
przez caty dzien, z pewnoscig bedzie szczekat i bedzie bardzo ucigzliwy dla
swoich sgsiadéw. Prosimy pamietac, ze w niektérych nieruchomosciach nie
mozna trzymac psa lub kota.

Mo




Sprawy mieszkaniowe

Zakwaterowanie

W celu statego zamieszkania, mozesz wynajac¢ pokoéj, mieszkanie,
kawalerke lub dom. Wynajete mieszkanie moze by¢ umeblowane lub nie.
Czynsz ptaci sie zazwyczaj co miesigc.

Jesli szukasz zakwaterowania, mozesz skontaktowac sie z agentem
nieruchomosci w celu uzyskania pomocy albo mozesz zajrze¢ do swojej
gazety. Mozesz uzyska¢ dane kontaktowe agentéw na Twoich zbttych
stronach www.yell.com — dostepnych w Twojej lokalnej bibliotece.

Kim jest zarejestrowany wtasciciel nieruchomosci komunalnej (RSL)
Zarejestrowany wiasciciel nieruchomosci komunalnych (RSL) to zazwyczaj
spotdzielnia mieszkaniowa lub czasem wspdlnota mieszkaniowa. RSL
buduje, ulepsza i zarzgdza domami, gtéwnie dla celéw czynszu. Rada
nadzorcza, ztozona gtéwnie z najemcéw i ochotnikéw, ktérzy pomagajq
w realizacji celéw spotdzielni, jest jej gtéwnym organem. Niekt6rzy
zarejestrowani witasciciele spoteczni majq swoje domy w catym kraju, a
niektérzy tylko w okreSlonym obszarze.

Lokalna rada moze poleci¢ osoby, ktére mogtyby by¢ najemcami RSL.
Nastepnie to RSL decyduje, czy zaoferowac nieruchomos$¢ osobie. Mozesz
rowniez ubiegac sie o to bezposrednio z RSL. Niektére z nich zapewniajq
zakwaterowanie z catodobowg opiekg, domy z r6znymi poziomami
wsparcia, a niektére posiadajg nieruchomosci z tatwym dostepem dla os6b
niepetnosprawnych.

Wiekszo$¢ wiascicieli wymaga zobowigzania lub wptaty, zazwyczaj
odpowiednika miesiecznego czynszu i jednego czynszu miesiecznego z
gory. Niektorzy wtasciciele wymagajg rowniez referencji, wiec przygotuj
sie na to. Przed wynajeciem nieruchomosci od prywatnego wtasciciela,
upewnij sie, ze uzyskasz umowe najmu oraz ze przeczytasz jq doktadnie
przed jej podpisaniem. Powiniene$ réwniez upewnic sie, ze stan
nieruchomosci oraz meble sg wpisane do inwentarza.
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Bezpieczenstwo domowe
Zmniejsz ryzyko wtamania, stosujac te proste Srodki zabezpieczenia.

« Pamietaj, aby wyjac klucze z zamknietych okien i nie trzymaj ich
na widoku

« Nalezy trzymac drogie przedmioty, takie jak bizuteria, kluczyki do
samochodu i karty kredytowe z dala od widoku, nie ku$ ztodzieja;

* Nigdy nie pozostawiaj garazu lub szopy ogrodowej nie
zamknietych;

» Nie nalezy chowa¢ kluczykéw zapasowych w takich miejscach jak
pod wycieraczkg lub w doniczce na kwiaty — ztodziej bedzie tam
najpierw zagladat.

Spéjrz na swéj dom oczami wtamywacza — czy sq miejsca, do ktérych
mozna niepostrzezenie sie wlamac? Jesli chcesz uzyskac wiecej porad na
temat bezpieczenstwa domowego, prosimy o kontakt z Twoim lokalnym
zespotem ds. zapobiegania przestepstwom pod numerem 01422 318066

Doradztwo Mieszkaniowe Rady Calderdale
Ustugi dla 0s6b bezdomnych oraz doradztwo mieszkaniowe (The
Homelessness and Housing Advice Service), potozone w Housing Advice
Centre (patrz strona 13, w celu uzyskania danych kontaktowych),
oferuje darmowe i poufne porady dla kazdej osoby, ktéra ma problemy
mieszkaniowe, jest bezdomna lub grozi jej bezdomnosc.
Istnieje doSwiadczony zespot pracownikéw, ktérzy doradzajg w zakresie
probleméw mieszkaniowych, takich jak:

e ZalegtoSci z czynszem i hipoteka;

o zasitki;

e prawa wiascicieli domoéw i najemcow;

* lokalne opcje mieszkaniowe;

e procedury zwigzane z posiadaniem;

* rozpad zwigzku;

e przemoc domowa,;

* wnioski 0 przyznanie mieszkania komunalnego (Pennine Housing

2000 i inne spotdzielnie mieszkaniowe).

Adres kontaktowy:

Calderdale Housing Advice Centre
10/12 Crossley Street

Halifax

HX1 1UG

01422 392460
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Uzyteczne kontakty

Pogotowie gazowe 0801 11 999
Pogotowie elektryczne 0803 75 675
Corgi* 0809 15 0485
Calderdale Customer First 0845 245 7000
Environmental Health 01422 392373

* CORGI jest krajowym organem nadzorczym zajmujgcym sie
bezpieczenstwem gazowym w Zjednoczonym Krolestwie

Informacja o licencji telewizyjnej (TV)

Musisz miec€ licencje telewizyjng, jesli chcesz korzystac

ze sprzetu odbierajacego telewizje, takiego jak telewizor, FP
video lub DVD, komputery lub telefony komérkowe,

ktorych uzywasz do ogladania lub nagrywania programow ~ PayPoint
pokazywanych w telewizji. Obecnie licencja na kolorowy

telewizor wynosi £139.50, a na czarno-biaty £47.00 (ceny z

2008 roku). Prosimy zauwazy¢, Zze ceny rosng nieznacznie co rok.

Mozesz dokonac zaptaty na stronie www.tvlicensing.co.uk. Mozesz
ponadto zaptaci¢ w punkcie Pay point w sklepie lub na stacji benzynowej,
gdzie znajduje sie ten symbol. Mozesz by¢ wezwany do sadu i grozi Ci
kara grzywny, jesli nie masz licencji.

Twoja licencja nie przenosi si€ automatycznie z Tobg, wiec gdy sie
przeprowadzisz, musisz zaktualizowa¢ dane w siedzibie organéw
zajmujacych sie przyznawaniem licencji

0872 41 6468

TV Licensing, Bristol BS98 1TL

www.tvlicensing.co.uk
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Podatek komunalny i zasitki

Czym jest podatek komunalny?

Podatek komunalny to podatek lokalny, majacy na celu pomoc w zaptacie
za ustugi zapewniane przez Rade, takie jak ksztatcenie, straz pozarna,
policje, opieke spoteczng i wywdz odpadkdw.

Kto jest zobowigzany do zaptaty podatku komunalnego?

Przy wiekszosci nieruchomosci nalezy ptaci¢ podatek komunalny. Istnieje
jeden rachunek za nieruchomo$¢, czy jest to dom, mieszkanie, kawalerka,
dom przeno$ny, stanowigcy przedmiot wtasnosci lub najmu. Zasady

te oznaczajg, ze witasciciel — zajmujacy nieruchomos$¢ lub mieszkaniec

— najemca, w tym najemca komunalny, ptaci ten podatek.

Wspdlne i oddzielne zobowigzania

Osoby, ktére sg wspdtwiascicielami lub wspoétnajemcami sg wspdlnie
i oddzielnie odpowiedzialni za jeden rachunek za podatek komunalny
za nieruchomos¢. Kwota, ktorg ptacisz, zalezy od obecnych stawek
okreslonych przez lokalng rade, warto$ci nieruchomosci oraz Twoich
okolicznosci zyciowych, przyktad — jesli mieszkasz sam, mozesz by¢
upowazniony do 25% znizki na Twoim rachunku, jesli uczysz sie w
systemie dziennym, nie musisz ptaci¢ podatku lokalnego.

Ubieganie sie o zasitek mieszkaniowy i zasitki podatkowe (HB i CTB)

W wiekszosci przypadkéw, pochodzisz z kraju niedawno dotgczonych

do Unii Europejskiej — grupy A8 (Czechy, Wegry, Stowacja, Stowenia,
totwa, Estonia, Litwa i Polska), mozesz domagac sie wytacznie zasitkdw
zwigzanych z uzyskiwaniem niskiego dochodu, gdy pracujesz. Jesli
przestaniesz pracowac, mozesz straci¢ prawo do zadania zasitkow
zwigzanych z uzyskiwaniem niskiego dochodu.

Wszelkie uprawnienia do zasitkéw HB/CTB w czasie zatrudnienia
bedg zalezaty od poziomu otrzymywanego dochodu i indywidualnych
okolicznosci rodzinnych.

Po 12 miesigcach nieprzerwanej zarejestrowanej pracy, uzyskasz te same
prawa, co inni obywatele Wspdlnot Europejskich, odnosnie zasitkow dla
0s6b niepracujacych.
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W celu uzyskania dalszych informacji na temat zasitkow opieki spotecznej
w europejskim obszarze ekonomicznym, zapoznaj si€ z ulotkg stworzong
przez Departament ds. pracy i emerytur, do pobrania na stronie www.dwp.
gov.uk/international/sa29/index.

Sq to bardzo ogdlne informacje.

W celu uzyskania wiecej informacji, mozesz kontaktowac sie z

Zespotem ds. oceny zasitkéw Calderdale pod numerem

0845 245 800

Zasitek dla dzieci

Zasitek dla dzieci to ptatno$¢ dla oséb, ktére wychowujg dziecko lub miodq
osobe ponizej 16 roku zycia

0845 302 1444

http://www.hmrc.gov.uk

Inne zasitki

W celu uzyskania informacji na temat ulg dla pracownikéw lub rodzin,
powiniene$ udac sie do Twojego lokalnego biura Jobcentre Plus Office.
Mozesz rowniez skontaktowac sie z Biurem Porad Obywatelskich.

Woda, gaz i prad

W Zjednoczonym Kroélestwie woda jest dostarczana do wszystkich

doméw, za wyjatkiem doméw przenosnych — samochodéw z przyczepami
kempingowymi i todzi. Ogrzewanie i gotowanie jest zazwyczaj na gaz lub
prad. Lokalna firma wodociggowa zapewni wode, w Calderdale jest to
Yorkshire Water. Mozna pi¢ zimng wode z kranu, chyba ze znajdziesz znak,
ktéry méwi, ze nie nalezy tego robic. Jesli masz licznik na wode, ptacisz za
iloS€ zuzyta. Jesli nie ma licznika, ptacisz statg optate za wode.

Istnieje wiele firm, ktore dostarczajq gaz i prad; mozesz wybra¢ swojego
dostawce; mozesz poréwnac ich ceny na stronie www.uswitch.com.

Aby dowiedzie€ sie, ktéra spdtka dostarcza gaz do Twojego domu,
zadzwon do Transco pod numer 0876 08 1524.

Aby dowiedzieC sie, ktéra firma dostarcza Ci prad, zadzwon do Energy
watch pod numer 0845 906 0708 lub odwiedZ www.energywatch.org.uk.
Energy watch moze réwniez doradzi¢ Ci w przedmiocie zmiany dostawcy.
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Jesli mieszkasz w mieszkaniu wynajmowanym, Twoja umowa najmu
powinna pokazac, czy wtasciciel Twojego mieszkania ptaci za wode, prad
lub gaz. Jesli nie, jestesS za to odpowiedzialny i mozesz zostac odtgczony
od ustug i/lub mozesz by¢ zagrozony karg grzywny, jesli nie zaptacisz
rachunkow na czas.

Mozesz ptaci¢ za wode i prad co kwartat lub co miesigc. Na rachunku
znajdujq sie informacje odnosnie sposobu wykonywania ptatnosci. Kiedy
przeprowadzasz sie do nowego domu lub opuszczasz stary, powinienes
sporzadzi¢ notatke o odczytach licznikéw pradu i gazu oraz licznikéw
wody, jesli takowy masz. Powinienes$ skontaktowac sie z dostawcami i
powiedzieC€ im, ze przeprowadzasz sie do domu lub juz to zrobite$. Podaj
mi stan licznikéw i swoj nowy adres, a oni przyslg Ci Twoje ostatnie
rachunki za poprzednie mieszkanie.
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Ksztatcenie w Zjednoczonym Krolestwie jest obowigzkowe dla wszystkich
dzieci w wieku pomiedzy 4 a 16 rokiem zycia. Obejmuje to dzieci z
Europy Srodkowej i wschodniej. Wszystkie szkoty panstwowe zapewniajq
darmowe ksztaicenie.

Istnieje wiele rodzajow szkot w Calderdale, w tym szkoty panstwowe,
fundacji i prywatne. Wszystkie szkoty pafnstwowe oferujq szeroki zakres
ksztatcenia i opieki dla dzieci posiadajgcych rézne umiejetnosci.

Wy, jako rodzice / opiekunowie, mozecie udac sie bezposSrednio do
lokalnej szkoty i spytac sie o miejsce. Nalezy przedtozy¢ dowdd daty
urodzenia dziecka, taki jak akt urodzenia lub paszport. Szkoty katolickie
wymagajg réowniez Swiadectwa chrztu.

Kazda szkota ma swoje wiasne zasady odno$nie mundurkéw szkolnych,
prac domowych, zachowania — zasady te sq zazwyczaj przekazywane
dziecku lub rodzicowi na spotkaniu poczatkowych w formie prospektu
szkolnego.

Ksztatcenie przedszkolne — dzieci w wieku 0-5 lat

Wiekszo$¢ dzieci chodzi do przedszkola w wieku 3 lat, a nastepnie do
klasy przedszkolnej w wieku 4 lat. Umozliwia to dziecku przygotowanie
do zajec szkolnych. Mozesz uzyska¢ wiecej informacji o wczesnych latach
nauki w Calderdale, w lokalnej bibliotece lub w centrum Calderdale
Family Information Service. Ich numer telefonu to 01422 253053. Bedq
oni rowniez w stanie przekazac Ci informacje o lokalnych programach
SureStart w Calderdale oraz o ich ustugach dla dzieci ponizej 4 roku
zycia. Oferujg oni wsparcie dla rodzin, ztobkéw i grup zabaw, zajecia
rodzicielskie, wycieczki dzienne, informacje i porady, programy zabawy
wakacyjnej, srodki ochrony domowej i wiece;.

Szkoty podstawowe — dzieci w wieku 5-11 lat

Istnieje 87 szko6t podstawowych w Calderdale. Dzieci osiggajg ustawowy
wiek szkolny po ukonczeniu pieciu lat. Lista szk6t podstawowych jest
dostepna w zespole ds. przyje¢, dane kontaktowe znajdujg sie ponizej.
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Szkoty ponadpodstawowe — dla dzieci w wieku 11-16 lat

We wrze$niu nastepujacym po jedenastych urodzinach, wszystkie

dzieci przechodza do szkét ponadpodstawowych, niezaleznie od ich
wczesniejszych wynikéw nauki lub osiggnieC. Muszg pozosta¢ w szkole do
ukonczenia 11 lat nauki, kiedy ukonczg 16 lat. Majg mozliwos¢ podejscia
do krajowych egzaminéw GCSE z szeregu przedmiotéw, zanim opuszczg
szkote.

Lista szkét podstawowych i ponadpodstawowych jest dostepna od Zespotu
ds. przyjeé;

Zespot ds. przyjec - The Admissions Team

Children and Young Peoples Services, Northgate House, Halifax, HX1 1UN
01422 392594.

cyps.admissions@calderdale.gov.uk

Jesli masz problemy z dostaniem sie do szkoty podstawowej lub
ponadpodstawowej, badz szkofa jest przepetniona, mozesz skontaktowac
sie ze szkolnym zespotem ds. przyjec.

Problemy w szkole

Wiekszos$¢ szkot jest Swiadoma i wyczulona na trudnosci i problemy dzieci,
ktore przyjezdzajq do nowego kraju, a co wiecej, uczyni wszystko, co w
ich mocy, aby dziecko czuto sie mile widziane i przyjete do grupy. Wiele
szk6t ma pomoc i warsztaty lub zajecia grupowe.

Wszystkie szkoty prowadzg polityke anty-huliganska. Jesli martwisz

sie 0 zachowanie lub postepy swojego dziecka albo sqdzisz, ze Twoje
dziecko potrzebujesz dodatkowej pomocy, powinienes skontaktowac sie z
Wychowawcg Twojego dziecka.

Obecnos$¢

Upewnienie sie, ze Twoje dziecko uczeszcza do szkoty regularnie
(zazwyczaj pie¢ dni w tygodniu) i punktualnie, stanowi Twdj obowigzek.
Jesli Twoje dziecko regularnie omija zajecia bez dobrego powodu, mozesz
woéwczas podlegac odpowiedzialnosci i by¢ zagrozony karg grzywny.
Wazne jest dlatego, aby$ kontaktowat sie ze szkotq, jesli masz problemy
z uczeszczaniem Twojego dziecka do szkoty. Prosimy skontaktowac sie w
sprawie szkolnych wakacji / ferii ze szkotg lub Zespotem ds. zachowania i
obecnosci pod numerem 01422 394141
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Szkolny program nauczania
Program nauczania obejmuje przedmioty, ktérych nauczania jest
obowigzkowe.

SzczegOlne potrzeby edukacyjne

Szkoty majg obowigzek zidentyfikowaé, ocenic¢ i zapewni¢ specjalne
potrzeby edukacyjne. Porozmawiaj z Dyrektorem Twojej szkoty, w celu
uzyskania wiecej informaciji.

Ksztatcenie w domu

Jesli wolisz ksztatci¢ swoje dziecko w domu, prawo na to zezwala. Prawo
stanowi jednak, ze musisz upewnic sie, Ze Twoje dziecko otrzymuje
odpowiednie wyksztatcenie dzienne, odpowiedniego dla jej / jego wieku,
zdolnosci i podejscia.

Musisz zarejestrowac swoje dziecko i fakt, ze ksztatci sie ono poza
domem, uzupetiajac formularz, ktéry mozna uzyskac od Kierownika
Kuratorium OSwiaty (Education Welfare Service Manager), z ktérym mozna
sie skontaktowac¢ pod numerem 01422 392534

Szkolne positki i ubrania

Wszystkie szkoty w okregu zapewniajg szkolne positki, mozesz zazyczyc
sobie, zeby Twoje dziecko je otrzymywato; ponosi sie za to optate.

Kazda szkota ma swojg wiasng procedure zbiérki pieniedzy, przyktadowo
— codziennie lub co tydzien.

Dzieci mogg wzig¢ ze sobg spakowany lunch z domu, jesli tego chcg, jest
to normalne dla wielu dzieci w Zjednoczonym Krdlestwie. Szkoty zachecajq
rodzicéw, aby zaopatrywaty swoje dzieci w odpowiedni i zdrowy lunch.
Wymaga sie od dzieci, aby nosity szkolne mundurki, rodzice mogaq je
zakupi¢ w okolicy lub czasem w szkole. W niektdrych okoliczno$ciach
rodzice mogq by¢ uprawnieni do darmowych positkdw i / lub pomocy
finansowej dotyczacej szkolnych mundurkéw. Nalezy porozmawiac o
swoich uprawnieniach do zasitkébw i darmowych positkéw w Zespole ds.
oceny zasitkbw pod numerem 0845 245 8000.

Podr6z do szkoty

Uczniowie powyzej 8 roku zycia mogg ubiegac sie o darmowy transport,
jesli mieszkajg co najmniej 3 mile od najblizszej szkoty z miejscami. Dla
uczniéw ponizej 8 roku zycia, dystans wynosi 2 mile. Mozesz uzyskac
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formularz zgtoszeniowy do uzyskania darmowych przejazdéw z Twojej
szkoty lub skontaktuj sie pod numerem 01422 392551. Je$li kwalifikujesz
sie, Twoje dziecko otrzyma darmowe przejazdy autobusowe do i z szkoty.
Jesli nie kwalifikujesz sie, mozesz sie od tego odwotac.

Ksztatcenie dla dorostych

(Kursy jezyka angielskiego i ksztatcenie dla dorostych)

Ulepszanie znajomosci jezyka angielskiego pomoze Ci osiedli¢ sie w
Zjednoczonym Kroélestwie. W okolicy prowadzone sg kursy jezyka
angielskiego. Czasem niektére z tych kurséw nazywajq sie ESOL, co
oznacza Jezyk angielski dla obcokrajowcow. Niektére kursy ktadg nacisk
na nauke jezyka angielskiego charakterystycznego dla miejsca pracy. Te
kursy nazywajq sie ESOL do pracy i mogg by¢ oferowane przez Twojego
pracodawece lub inne podmioty. Szkolenie z jezyka angielskiego jest
réwniez uzyteczne dla 0s6b podchodzacych do egzamindw, stanowigcych
warunek uzyskania obywatelstwa. Kursy réznig sie w zaleznosci od
dtugosci, poziomu i kosztu. Mozesz dowiedzie¢ sie wiecej na temat kursow
jezyka angielskiego w lokalnej bibliotece.

Kursy jezyka angielskiego

Learn Direct to organizacja, ktéra zapewnia darmowe porady na temat
nauki jezyka angielskiego w Twoim obszarze. Niektore dostepne kursy
mogq by¢ odptatne. Zadzwon na infolinie pod numerem 0800 100 900

Biblioteki

Biblioteki Calderdale majg na celu zapewnienie wszystkim dostepu

do ksigzek, informacji, wypoczynku, rozwoju osobistego, formalnego
ksztatcenia i stypendiéw. Sq zaangazowane w zapewnianie informacji
lokalnych oraz dostepu do ustug Rady. Dostepny jest rowniez darmowy
internet. Istnieje szereg r6znorodnych gazet, w tym w jezyku polskim. W
celu uzyskania informacji na temat potozenia Twojej lokalnej biblioteki
oraz godzin otwarcia, skontaktuj sie z

Calderdale Central Library
Northgate

Halifax

HX1 1UN

01422 392630

Mol




National Health Service — Stuzba Zdrowia

National Health Service zapewnia pomoc zdrowotng w Zjednoczonym
Krolestwie i jest ufundowana przez skfadki podatkowe Twoje i Twoich
rodzin. Jeste$ upowazniony do opieki NHS bez dodatkowej optaty, jesli
jestes tutejszym mieszkancem.

Wszelka pomoc lekarska ma charakter poufny i zadne z 0s6b pracujgcych
dla NHS, w tym lekarze, pielegniarki i ttumacze, nie przekazg informacji o
Tobie innym osobom lub organizacjom bez Twojej zgody.

W jaki sposOb otrzymuje pomoc zdrowotng?

Jesli jestes$ chory lub martwisz sie o swoje zdrowie albo zdrowie Twojej
rodziny, powinienes$ sie zobaczy¢ ze swoim lekarzem, zwanym lekarzem
pierwszego kontaktu - General Practitioner (GP). Klinika GP to inaczej
Surgery (Gabinet lekarski) albo Health Centre (Centrum Zdrowia).

Powiniene$ zarejestrowac sie u lekarza pierwszego kontaktu mozliwie
najszybciej, abys mogt uzyskaC pomoc lekarska, ktérej potrzebujesz. Aby
zarejestrowac sie u lekarza, odwiedz swdj najblizszy gabinet lekarski;
mozesz znalez¢ najblizszy gabinet lekarski w Z6ttych stronach ksigzki
telefonicznej lub w bibliotece. W gabinecie dowiesz sie, czy majq wolne
miejsca. Podadzg Ci formularz do wypetnienia; bedziesz potrzebowat
swojego imienia, nazwiska, daty urodzenia, adresu i numeru telefonu, jesli
taki posiadasz.

W jaki spos6b umawiam sie na wizyte?

Zanim odwiedzisz swojego lekarza lub jedng z pielegniarek w gabinecie
lekarskim, nalezy najpierw umaéwic sie na wizyte osobiscie lub
telefonicznie. Mozesz poprosi¢ o wizyte u lekarza mezczyzny lub kobiety
albo pielegniarki, mimo ze to nie zawsze moze by¢ mozliwe.

By¢ moze bedziesz musiat poczekaé pare dni na wizyte nie majacq
charakteru nagtego. Jesli sadzisz, ze powinienes$ pilnie zobaczyc sie z
lekarzem, powiedz to recepcjonistce przy umawianiu sie na wizyte i jesli to
mozliwe, zobaczysz sie z lekarzem jeszcze tego samego dnia. Jesli lekarz
sqdzi, Ze jestes$ zbyt chory, aby przyj$¢ na wizyte, moze odwiedzi¢ Cie w
domu. Spotkania z lekarzem majq miejsce przez pie¢ lub dziesie¢ minut.
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Musisz zarezerwowac oddzielng wizyte dla kazdego cztonka rodziny, ktéry
chciatby sie zobaczy¢ z lekarzem.

Prosimy upewnic sie, ze przyjedziesz na wizyte punktualnie, a jeSli nie
bedziesz mdgt przyj$¢ na wizyte, upewnij sie, ze jq anulujesz.

Co, jesli nie moéwie w jezyku angielskim?

Jesli potrzebujesz pomocy ttumacza, musisz powiedzie¢ o tym
recepcjonistce, gdy umawiasz sie na spotkanie. Powiedz personelowi,
w jakim jezyku mowisz, a zostanie dla Ciebie zorganizowana pomoc
ttumacza lub zaméwiony zostanie ttumacz przez telefon (ta ustuga jest
zazwyczaj darmowa). Wazne, abys Ty i Twoj lekarz zrozumieli sie, aby
lekarz moégt dokonac doktadnej diagnozy Twojego problemu.

Kto jeszcze pracuje z moim lekarzem pierwszego kontaktu?

Pielegniarki w Zjednoczonym Kroélestwie sq wysoce wyszkolone. Zajmujq
sie réznymi kwestiami zdrowotnymi, takimi jak szczepionki, porady na
temat antykoncepcji oraz chronicznych chorob, takich jak cukrzyca, jak
rowniez moze udziela¢ ogdlnych porad zdrowotnych. Mogq réwniez tam
pracowac pielegniarki praktykujace i mie¢ specjalistyczne umiejetnosci,
aby oceni¢ Twoje potrzeby.

Potozne opiekujq sie kobietami w cigzy i ich nowo narodzonymi dzie¢mi.
Opieka przed przyjsciem na $wiat dziecka jest zwana przedporodowg, po
porodzie — poporodowa.

Pielegniarki srodowiskowe to pielegniarki, ktére specjalizujg sie w opiece
nad dziecmi i ich rodzinami oraz pomagajq ludziom w zachowaniu zdrowia.
Moga one przyjechac i odwiedzi¢ Cie w domu.

Pielegniarki okregowe to pielegniarki pracujgce w okolicy, zajmujgce sie
opiekg nad pacjentami w wiekszosSci w ich wtasnych domach (dotyczy
pacjentéw niemogacych sie poruszac)

Asystenci zdrowotni pracujq razem z wykwalifikowanym personelem
zdrowotnym, zapewniajac podstawowaq, opieke.

Mozesz uzyska¢ darmowe i poufne porady na temat zdrowia seksualnego
i antykoncepcji od Twojego lekarza pierwszego kontaktu. Antykoncepcja
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(znana réwniez jako planowanie rodziny) jest legalna w Zjednoczonym
Krélestwie i jest darmowa w NHS (zapytaj o to Twojego lekarza).

Jesli jeste$ w cigzy, powinna$ umowic sie na wizyte z Twoim lekarzem. W
czasie cigzy zostang Ci zaoferowane badania USG, testy i porady na temat
zdrowego zycia. W Zjednoczonym Krélestwie kobiety zazwyczaj rodzg
swoje dzieci w szpitalu, mimo ze mozna réwniez zorganizowac poréd w
domu. Ojciec czesto towarzyszy w porodzie, ale tylko jesli matka wyrazi
na to chec. Kiedy dziecko sie urodzi, nalezy zarejestrowac je w Rejestrze
Narodzin, Matzenstw i Zgonéw (w Urzedzie Stanu Cywilnego) w przeciggu
szesciu tygodni od urodzenia. W Calderdale dokonuje sie rejestracji tylko
za uprzednim umdwieniem spotkania. Prosimy dzwoni¢ pod numer 01422
353993, aby zarezerwowac spotkanie.

Pielegniarka Srodowiskowa odwiedza regularnie mate dzieci w wieku do 5
lat, w domu lub w klinice. Mozesz zapytac sie pielegniarke Srodowiskowaq
o porady dotyczace opieki nad Twoim dzieckiem. Mozesz dowiedziec sie
0 swoich obowigzkach rodzicielskich na stronie: www.direct.gov.uk/en/
Parents

Dzieci ponizej 16 roku zycia nie powinny byC same pozostawiane w

domu. Pozostawianie dziecka samemu stanowi przestepstwo, jesli takie
dziatanie naraza dziecko na niebezpieczenstwo. Narodowe Towarzystwo
ds. Zapobiegania Okrucienstwu Wobec Dzieci (The National Society for
the Prevention of Cruelty to Children) twierdzi, ze dzieci ponizej 13 roku
zycia s rzadko na tyle dojrzate, aby mozna je byto zostawia¢ w domu bez
nadzoru; dzieci ponizej 16 roku zycia nie powinny zostawa¢ same na noc;
mate dzieci nie powinny by¢ nigdy pozostawiane same.

Jesli potrzebujesz pomocy opiekunki, powinienes$ skorzysta¢ z pomocy
zarejestrowanej opiekunki lub centrum dziennego, takiego jak przedszkole.
Lokalna rada posiada liste zarejestrowanych opiekunek, przedszkoli i
centréw dziennych. Opieka nad dzieckiem jest ptatna, ale by¢ moze
bedziesz magt uzyska¢ w tym pomac.

Dowiedz sie wiecej na temat na stronie www.direct.gov.uk/en/Parents/
Childcare lub skontaktuj sie z Infolinig Informacji Rodzinnej - Family
Information Service pod numerem 01422 253053
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Co jesli musze sie zobaczyc¢ ze specjalistycznym lekarzem?

Twoj lekarz pierwszego kontaktu zapewni Ci pomoc w wiekszosci
kwestii zdrowotnych i zdecyduje, czy powinienes$ sie spotkac z lekarzem
specjalistycznym (konsultantem) lub czy powinienes péj$¢ do szpitala.
Musisz skontaktowac sie ze szpitalem, jesli potrzebujesz obecnosci
ttumacza przy Twojej wizycie. Wizyty w szpitalu mogg czasem miec
miejsce w szpitalach nieco oddalonych od miejsc, w ktérych mieszkasz.

Kto jeszcze moze mi pomaoc?

Lekarstwa

Jesli Twoj lekarz chce, abys$ brat lekarstwa, przepisze Ci recepte. Wez
recepte ze sobg do apteki. Bedziesz musiat zaptaci¢ za kazdy lek na
Twojej recepcie, chyba ze jeste$ zwolniony z tych optat (spytaj Twojego
farmaceute, czy jeste$ z tego zwolniony).

Farmaceuta doradzi Ci na temat leczenia niewielkich probleméw
zdrowotnych, mozesz péj$¢ do farmaceuty bez udawania sie do lekarza.
Niektdre lekarstwa mozna kupi¢ u farmaceuty bez recepty, w tym $rodki
przeciwbdlowe i lekarstwa na kaszel.

Opieka dentystyczna

Jesli masz problem z Twoimi zebami, powinienes$ zobaczy¢ sie z dentysta,
aby otrzymac leczenie dentystyczne NHS, musisz zarejestrowac sie u
dentysty. JeSli masz problemy z rejestracja, mozesz skontaktowac sie

z PALS — Pomoc pacjentom (Patient Advice and Liaison Service) pod
numerem 0800 183 0912. W celu uzyskania pilnej opieki, skontaktuj si¢ z
NHS Direct pod numerem 0845 46 47. Dzieci otrzymujg darmowg opieke
dentystyczng NHS; dla dorostych stosuje sie stawki NHS, chyba ze sg
zwolnieni, np. z tytutu niskich dochodoéw, bycia w cigzy.

Wzrok

Jesli potrzebujesz badania wzroku lub nowych okularéw, uméw sie na
wizyte lekarskg u optyka. W wiekszos$ci centrow miejskich znajdujq sie ich
sklepy. Musisz zaptacic¢ za badanie wzroku i okulary lub soczewki, mimo ze
mozesz kwalifikowac sie do leczenie po obnizonych kosztach, zapytaj o to

optyka.
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Kiedy Twoj gabinet lekarski jest zamkniety

Gabinety lekarskie sg generalnie otwarte od godziny 08:30 rano do 18:30,
od poniedziatku do pigtku. Pomoc medyczna jest zawsze dostepna w
innych porach, w nocy, w sobote i niedziele oraz $wieta panstwowe. Aby
uzyska¢ pomdc, mozesz zadzwoni¢ poza godzinami pracy do lokalnego
lekarza, Twoj lekarz pierwszego kontaktu zapewni Ci szczeg6ty kontaktu,
mozesz rowniez zadzwoni¢ do NHS direct pod numerem 0845 46 47, w
celu uzyskania porady lub pomocy zdrowotnej, gdy Twdj gabinet lekarski
jest zamkniety. Jesli nie méwisz w jezyku angielskim, NHS Direct i pomoc
poza godzinami pracy mogg zapewni¢ Ci pomoc ttumacza. Wszystko,
czego potrzebujesz, to powiedzie¢ w jezyku angielskim, nazwe jezyka,
ktérego wolisz uzywac na poczatku Twojej rozmowy. Jesli nie mowisz

w jezyku angielskim, popro$ znajomego lub krewnego albo pracownika
spotecznego o wykonanie rozmowy telefonicznej i poczekaj, az ttumacz
pojawi sie na linii, zanim opiszesz swoj problem. Zostaniesz poproszony o
szczegoty takie jak Twoje imie, nazwisko i adres — te informacje sq wazne
i nie sq dzielone z innymi osobami.

Co zrobi¢ w nagtym wypadku

W razie nagtego wypadku, jesli Ty lub osoba Tobie towarzyszaca stanie
sie powaznie chory/-a i nie moze czekac na otwarcie gabinetu lekarskiego,
mozesz zadzwoni¢ pod numer 999 (za darmo) po pogotowie ratunkowe
lub péj$¢ do Wydziatu Nagtych Wypadkéw Twojego lokalnego szpitala.

Ta ustuga jest jednak dostepna wytgcznie w nagtych wypadkach. Nie
korzystaj z pomocy tego wydziatu w przypadku drobnych problemoéw
medycznych. Bedziesz musiat przedstawi¢ swoéj paszport / dowod
tozsamosci lub Europejskg Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego - European
Health Insurance card (EHIC), aby poddac sie leczeniu nagtego wypadku.

Mozna uzyskac dalsze informacje na temat lokalnej opieki zdrowotnej w
lokalnym Primary Care Trust NHS.

Calderdale Primary Care Trust
4th Floor

F mill

Dean Clough

HX3 5AX

0801 830 912
www.calderdale-pct.nhs.uk
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Praca w Calderdale

Uprawnienia pracownicze

Musisz byC uprawniony do pracy w Zjednoczonym Krélestwie i posiadac
lub ubiegac sie o wazny numer ubezpieczenia spotecznego (National
Insurance Number). Mtode osoby ponizej 13 roku zycia mogq jedynie
pracowac w szczegoélnych okolicznosciach bez zgody wiadzy lokalne;.
Pomiedzy 13 a 16 rokiem zycia mozna wykonywac lekkq prace, takq
jak doreczanie gazet. Kiedy osoba osiggnie 16 rok zycia, jest wiecej
mozliwosci pracy. Mtode osoby powyzej 18 roku Zycia majg takie same
uprawnienia pracy jak osoby doroste.

Jesli jeste$ obywatelem nastepujacych krajow (Czechy, Estonia, Wegry,
totwa, Litwa, Polska, Stowacja, Stowenia), bedziesz musiat zarejestrowac
sie w Panstwowym Programie Rejestracji Pracownikow, jak tylko
rozpoczniesz nowgq prace, nie pdzniej niz w przeciggu jednego miesigca.

Formularze zgtoszeniowe sg dostepne, wystarczy skontaktowac sie
z dziatem ds. dystrybucji pod numerem 0117 344 1471 (ten numer
jest uzywany wytacznie do formularzy zgtoszeniowych, nie do pytan
dotyczacych programu) lub pobrac je ze strony Panstwowego Programu
Rejestracji Pracownikéw, Agencji - UK Border Agency.

Gdy pracujesz juz legalnie w Zjednoczonym Krélestwie przez okres 12
miesiecy bez przerwy, masz petne prawa do przemieszczania sie i mozesz
ubiegac sie o zezwolenie na zamieszkanie.

Centrum kontaktu ds. zezwolen na prace
(Work Permits Customer Contact Centre)
Uk Border Agency

PO Box 3458

Sheffield

S3 8WA

0114 207 4074
www.ukba.homeoffice.gov.uk

Informacje dotyczace programu rejestracji pracownikéw sg réwniez
dostepne na stronie w jezyku czeskim, estonskim, wegierskim, totewskim,
litewskim, polskim, stowackim i stowenskim.
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Nalezy wysta¢ formularze zgtoszeniowe Programu Rejestracji Pracownikéw
do:

Work Permits (UK) WRS
PO BOX 492

DURHAM

DH91WU

Zaleca sie skorzystanie z ustug listow poleconych i utrzymywanie zapisu
wszelkiej dokumentacji, ktorg wysytasz, w tym zapisu ptatnosci (np.
polecenie zaptaty na poczcie lub odcinki z czeku).

Jesli jest to Twoje pierwsze zgtoszenie, musisz wysta¢ swéj wniosek oraz:

» Kopie listu od Twojego obecnego pracodawcy w Zjednoczonym
Krolestwie, potwierdzajacq Twojg date rozpoczecia pracy;

* Dwie fotografie — rozmiar paszportowy;

» Twdj paszport i dowdd osobisty oraz

« Kwote w wysokosci 90.00£ (prosimy sprawdzi¢, poniewaz ceny
mogq nieznacznie sie zmieniaC co roku)

Umowy o prace

Kiedy rozpoczynasz prace, powinienes$ otrzyma¢ umowe o prace. Umowa o
prace to umowa zawarta pomiedzy Tobg a Twoim pracodawcg. Umowa nie
musi mie¢ formy pisemnej, ale jeste$ uprawniony do uzyskania pisemnego
o$wiadczenia o gtéwnych warunkach Twojego zatrudnienia.

Ubezpieczenie - National insurance

Kazdy pracownik w Zjednoczonym Krélestwie ma numer ubezpieczenia
spotecznego, zaréwno Ty, jak i Twdj pracodawca musicie ptaci¢ sktadki
ubezpieczenia spotecznego. Pienigdze te ptacone dla rzadu, dzieki nim
optacane sg emerytury panstwowe, zasitki i opieka zdrowotna. Bedziesz
potrzebowat lub musiat ubiegac sie o numer ubezpieczenia spotecznego,
aby rozpoczac¢ prace.

Jesli jestes$ zatrudniony, Twdj pracodawca odliczy NI (ubezpieczenie
spoteczne) bezposSrednio od Twojej pensji. Jesli pracujesz na zasadzie
samozatrudnienia, wybierasz, czy chcesz ptaci¢ NI bezposrednio do
organu panstwowego.
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Aby zdoby¢ numer ubezpieczenia spotecznego, musisz umoéwic sie

na spotkanie w najblizszym Job Centre. Musisz okaza¢ dowo6d swojej
tozsamosci (taki jak paszport), jak réwniez dowdd tego, ze pracujesz. W
sprawie tych podan, powinienes$ zadzwoni¢ pod numer 0845 600 0643.
Niektorzy pracodawcy mogq zaoferowac Tobie prace bez ptacenia
ubezpieczenia spotecznego lub podatku (zwane pensjg na reke). Jest

to sprzeczne z prawem. Jesli taki pracodawca tamie te prawo, bardzo
prawdopodobne, ze ztamie inne prawa, w szczegélnosci te, ktore chronig
pracownikéw. Bardzo ciezko Tobie wyegzekwowac swoje prawa, jesli
pracujesz nielegalnie. Powinienes unika¢ pracy tego rodzaju

Podatek dochodowy

Wiekszo$¢ os6b w Zjednoczonym Kroélestwie ptaci podatek dochodowy.
Jego wysoko$¢ opiera sie na wartoSci Twojego dochodu. Jesli jeste$
zatrudniony, Twoj pracodawca odliczy Twdj nalezy podatek od Twojej
kazdorazowej pensji. Aby wiasciwa kwota zostata odliczona, otrzymasz
kod podatkowy. Jesli pracujesz na zasadzie samozatrudnienia, mozesz
wybrac zaptate podatku dochodowego bezposrednio do rzadowego
organu Zjednoczonego Krolestwa (Urzedu Skarbowego - HM Revenue and
Customs).

Jesli rozpoczynasz swojg pierwszg prace w Zjednoczonym Krélestwie,
zaczniesz najprawdopodobniej ptaci¢ podatek tzw. emergency, do czasu,
gdy otrzymasz kod podatkowy. Mozesz réwniez otrzymac tymczasowy
numer ubezpieczenia (National Insurance) do czasu, gdy wiasciwy numer
zostanie wydany.

Zauwaz, ze Twdj pracodawca nie musi trzymac Twojego paszportu lub
dokumentéw tozsamosci i nie ma do tego prawa. Mogg stworzy¢ kopie do
swoich rejestrow.

Krajowa minimalna pensja

Prawie kazdy, kto pracuje w Zjednoczonym Krdlestwie, jest uprawniony
do wypfaty krajowej minimalnej pensji (NMW). Rzad Zjednoczonego
Krélestwa wyznacza kwote NMW. Minimalne pensje sg zmienne, w
zaleznosci od wieku pracownika. Twoj pracodawca moze Tobie zaptacic
wiecej niz NMW. Niektére osoby sg optacane za iloS¢ wykonywanej pracy,
raczej niz za czas pracy. Wcigz masz ochrone krajowej minimalnej pensji,
jesli Twdj pracodawca nie chce Tobie zaptaci¢ pensji minimalnej, mozesz
zadzwonic¢ do Infolinii minimalnej pensji pod numerem 0845 600 0678.
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Pay slip — paski wyptaty

Powiniene$ otrzymywac indywidualne pisemne paski wyptaty od Twojego
pracodawcy w dniu zaptaty. Pasek ten winien pokazywac kwoty przed i po
odliczeniu.

Niektorzy pracodawcy mogq pobieraC pewne kwoty z Twojej pensji na
pokrycie kosztow podrézy lub mieszkania. Muszg uzyskac od Ciebie
pisemng zgode na takie dziatanie. Odliczenia powinny by¢ okreSlone na
Twoim pasku zaptaty. JeSli sadzisz, Ze istnieje problem z odliczeniami od
Twojej pensji, powinienes spotkac sie z doradcg zatrudnieniowym lub
skontaktowac sie z Biurem Porad Obywatelskich (Citizen’s Advice Bureau).
Mozesz réwniez zadzwonic na Infolinie Krajowej Minimalnej Pens;ji
(National Minimum Wage Helpline).

Prawa do godzin pracy

Obejmuje to przerwy na wypoczynek, urlopy i ptatne wakacje, prace
w nocy i ilo$¢ godzin, jakq mozesz przepracowac w kazdym tygodniu.
Istniejg broszury, ktére wyjasniajq te prawa — sg one dostepne w
Kongresie Zwigzkow Zawodowych ,,Poznaj swoje prawa” (Trade Union
Congress Know Your Rights) — infolinia pod numerem 0870 600 4882
www.tuc.org.uk

Przerwy na wypoczynek

Masz prawo do przerwy na wypoczynek w wymiarze 20 minut, gdy

Twaj dzien pracy jest dtuzszy niz szeS¢ godzin. Jesli masz ponizej 18 lat,
jestes$ jednak upowazniony do 30-minutowej przerwy po przepracowaniu
czterech i pét godziny.

Praca w nocy

Regularni pracownicy w nocy nie powinni pracowac wiecej niz osiem
godzin w kazdym okresie 24 godzin. Przepisy dotyczace godzin pracy
pozwalajg na prace w nocy, Srednio w okresie 17 tygodni, w tym samym
wymiarze co tygodniowe godziny pracy. Pracownicy nocni sq uprawnieni
do darmowej oceny pracy

Tydzien pracy

Masz prawo do pracy nie wigcej niz 48 godzin tygodniowo. Te ograniczenie
jest wziete ze Sredniej z okresu 17 tygodni. Mozesz zrzec sie tego prawa,
ale nie mozesz by¢ zmuszony do takiego dziatania, mozesz po tym zmienic
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swoje zdanie w dowolnym czasie, cho¢ mozesz czekac do trzech miesiecy,
aby uzyskac ochrone.

Rolnictwo

Jesli pracujesz w sektorze rolniczym, Rada ds. cen rolniczych (Agricultural
Wages Board) bedzie Cie ubezpiecza¢. Rada ta okresla stawki ptacy (ktére
moga by¢ wyzsze niz krajowa Srednia stawka), jak réwniez godziny, urlopy
i stawki za nadgodziny. W celu uzyskania wiecej informacji, zadzwon do
DEFRA — stawki rolnicze — infolinia pod numerem 0845 000 0134

Ochrona przed dyskryminacjg

Masz prawo, aby$ nie byt traktowany mniej korzystnie niz inni pracownicy
przez Twojq agencje lub firme zatrudniajacg, z powodu pfci, rasy,
niepetnosprawnosci, wieku, cigzy, orientacji seksualnej, religii lub
przekonan.

Cztonkostwo w zwigzku zawodowym

Mozesz przytaczy€ sie do zwigzku zawodowego. Nie musisz mowic
Twojemu pracodawcy, czy jeste$ cztonkiem. Nie mozesz by¢
dyskryminowany z powodu tego, ze jeste$ cztonkiem zwigzku.

Molestowanie i dyskryminacja w pracy

Wszyscy pracownicy sg uznawani za rownych, niezaleznie od ich

pici, wieku, orientacji seksualnej, rasy i pochodzenia etnicznego,
niepetnosprawnosci, religii lub przekonan. Obrazliwe uwagi lub
nieodpowiednie zachowanie w stosunku do innej osoby na podstawie
w/w réznic mogq by¢ uznane za molestowanie, mozesz podlegac
odpowiedzialnosci karnej oraz otrzymac wysokie kary grzywny w sadach.
Jesli uwazasz, ze jesteS molestowany na tle rasowym, seksualnym lub
w inny sposob, powinienes$ uzyskac porady od doradcy ds. zatrudnienia
lub Twojego zwigzku, jesli jestes$ jego cztonkiem. Mozesz réwniez
skontaktowac sie z Twoim lokalnym Biurem Porad Obywatelskich pod
numerem 01422 842848

Agencje rekrutacyjne i agencje zatrudnienia

Agencje rekrutacyjne lub agencje zatrudnienia to powszechny sposéb
na znalezienie pracy w Zjednoczonym Kroélestwie, czesto specjalizujq
sie w réznych rodzajach pracy. Firmy ptacg agencji odpowiednig optate
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za zatrudnienie dla nich pracownikéw. Twoja umowa o zatrudnienie
najprawdopodobniej zostanie podpisana z agencjq, raczej niz z firma,
gdzie pracujesz.

Poszukaj Agenciji zatrudnienia lub Konsultantéw Rekrutacyjnych na Z6ttych
stronach www.yell.com, aby znalez¢ adresy i numery telefonéw. Mozna
rowniez uzyskac¢ dane kontaktowe dla agencji w Konfederacji Rekrutacji i
Zatrudnienia (REC Recruitment and Employment Confederation), organu
reprezentujgcej agencje rekrutacyjne w Zjednoczonym Kroélestwie.
Obcigzenie Cie optatg przez agencje za znalezienie Tobie pracy jest
sprzeczne z prawem, mimo ze mogg oni pobra¢ od Ciebie optaty za inne
ustugi.

REC-Recruitment Employment Confederation
15 Welbeck Street, LONDON, W1G 9XT

027 002 100

info@rec.uk.com

www.rec.uk.com

Agencja zatrudnieniowa nie moze pobrac od Ciebie optaty za znalezienie
pracy lub umieszczenie Cie w ich rejestrach.

Agencja zatrudnieniowa nie moze upierac sie, aby$ wykupit inne produkty
lub ustugi, takie jak napisanie CV, szkolenie lub $rodki ochrony osobistej
jako warunki skorzystania z ustug wyszukiwania pracy przez agencje

Agencja nie moze wstrzymac Twojej wyptaty, tylko dlatego ze nie
otrzymali Twojej ptatnosci od firmy lub organizaciji, w ktérej pracujesz lub
poniewaz nie mozesz przedtozy¢ podpisanego formularza godzin pracy,
to obowigzkiem agencji jest okreSlenie godzin, w ktérych pracowate$ w
rzeczywistosSci. Powinienes by¢ za to optacony.

Jesli pracujesz dla agencji, ktora traktuje Cie Zle i sqdzisz, ze moze ona
tamac prawo, mozesz zgtosic to do organu rzadowego, ktéry reguluje
agencje. Zadzwon pod numer 0845 955 5105

Lokalne i krajowe gazety sg dobrym zrédtem wolnych miejsc pracy w
Zjednoczonym Krolestwie
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Jobcentres

Jobcentre Plus to organizacja, ktéra moze Ci pom6c w poszukiwaniu
pracy. Posiada ona szczegoéty dotyczace miejsc prac oraz moze doradzi¢

w sprawie pracy, ubiegania sie o prace, przygotowanie sie do rozméw
kwalifikacyjnych, poszukiwanie bezpiecznej pracy oraz rozpoczecie wiasnej
dziatalnoSci. Mogq oni Ci réwniez powiedzie, w jaki sposéb ubiegac sie

o zasitki panstwowe, jesli byte$ zarejestrowany w Programie Rejestracji
Pracownikow przez okres co najmniej 1 roku, z nie wiekszg przerwg niz 30
dni.

Jobcentre Plus
Horton Street
Halifax

HX1 1QE
01422 424600

Dodatkowe prawa dla pracownikow

Jesli masz prawny status pracownika, mozesz uzyska¢ dodatkowe prawa,
ale by¢ moze bedziesz musiat pracowac przez okres kwalifikacyjny.
Oznacza to, ze Twoje prawa nie rozpoczng si€ w pierwszym dniu Twojej
pracy, ale jedynie po uptynieciu pewnego okresu, gdy masz tego samego
pracodawce.

Egzekwowanie Twoich praw

Wytoczenie powddztwa do trybunatu pracy

Trybunaty pracy to szczeg6lny rodzaj sadu, ktéry zajmuje sie sprawami
zwigzanymi z zatrudnieniem. Sg mniej formalne niz typowe sady. Czasami
angazowani sg prawnicy, ale w prostszych sprawach osoby korzystajg

z pomocy zwigzkéw zawodowych, czasem z pomocy 0soby z agencji
doradczej lub sami prezentujg swojq sprawe

Niektére osoby pomysinie prezentujg swoje sprawy, jednak my tego nie
zalecamy. Powiniene$ skontaktowac sie ze swoim zwigzkiem lub jesli nie
jestes cztonkiem zwigzku zawodowego, powiniene$ skorzystac z porad, jak
postepowac.

Wazne, aby$ zrozumiat, ze wiekszo$¢ zazalen nalezy ztozy¢ w przeciggu
trzech miesiecy od wydarzenia. Jest to przedtuzone do szesciu miesiecy w
przypadku zwolnienia.
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Citizens Advice Bureau (CAB) — Biuro Porad Obywatelskich

Wiekszos$¢ miast posiada swoje biuro CAB. Biuro Porad Obywatelskich
zapewnia darmowe, poufne, bezstronne i niezalezne porady. CAB pomaga
W rozwigzaniu prawie szesciu milionéw nowych probleméw rocznie,
problemdw, ktére sg niezwykle istotne dla zy¢ ludzkich, w tym dtugu

i konsumentéw, problemoéw, zasitkbw mieszkaniowych, probleméw
prawnych, zatrudnienia i imigracji. Doradcy pomoga w wypetnieniu
formularzy, napisaniu listéw, negocjacjach z wierzycielami oraz
reprezentowaniu klientéw w sgdzie lub trybunale.

Mozesz odnalez¢ najblizszy CAB na stronie www.naccab.org.uk lub w
ksigzce telefonicznie albo zadzwon do Calderdale Customer First pod
numerem 0845 245 6000

Doradztwo, pojednanie i arbitracja

ACAS jest organem panstwowym promujacym dobre relacje w miejscu
pracy. Ich narodowa infolinia odpowiada na pytania zwigzane z
zatrudnieniem i udziela ogdlnych porad na temat praw pracownikéw oraz
pracodawcéw. Telefon 08457 47 47 47 (9 rano — 16.30)

Infolinia Trybunaty Pracy
Informacje odnosnie ztozenia powddztwa lub procedur w trybunale.
Telefon 08457 957 75

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Ty i Twéj pracodawca jesteScie odpowiedzialni za utrzymywanie
bezpieczeAstwa w pracy. W Zjednoczonym Krélestwie istniejq przepisy,
ktére wspierajg zdrowie i bezpieczefAstwo w réznych miejscach pracy i
pracach. By¢ moze bedziesz musiat podjac sie konkretnego szkolenia oraz
nosi¢ odpowiednie ubrania do pracy lub miejsca pracy. Mozesz zostac
pociggniety do odpowiedzialnosci, jesli nie bedziesz przestrzegat przepisow
dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa, ktére mogq réznic sie od przepisow
krajowych.

Health and Safety Executive (HSE) - Agencja ds. zdrowia i bezpieczenstwa
to organizacja rzgdowa, ktéra ma na celu ochrone zdrowia,
bezpieczenstwa i dobrobytu pracownikéw, wcielajac przepisy dotyczace
zdrowia i bezpieczenstwa oraz oferujgc porady i wsparcie.
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Jesli jeste$ pracownikiem (na petny lub czeSciowy etat, tymczasowo lub
na state), nastepujace informacje wyjasniaja, jakie masz prawa, czego
powiniene$ oczekiwa¢ od Twojego pracodawcy, jakie masz obowigzki i
gdzie udac sie, aby uzyska¢ pomoc. Stosuje sie to rowniez do Ciebie, jesli
jeste$ mtodg osobg na stazu, pracujesz dobroczynnie, przenosisz sie lub
pracujesz z domu.

Jesli jeste$ pracownikiem tymczasowym, dorywczym lub z agencji,

firma zatrudniajgca / agencja, wykonawca lub pracodawca, dla ktérego
pracujesz, ma obowigzek prawny zapewnienia, ze otrzymujesz wszystkie
prawa tu okreSlone.

Masz prawo:

* Do pracy w miejscach, gdzie wszelkie ryzyko dotyczace Twojego
zdrowia i bezpieczenstwa sg odpowiednio kontrolowane;

» Do zaprzestania pracy i opuszczenia obszaru, jesli sadzisz, ze
jeste$S w niebezpieczenstwie;

* Do poinformowania Twojego pracodowcy o problemach lub
obawach dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa;

» Do kontaktu z HSE lub wiadzami lokalnymi, jesli wcigz masz obawy
odnosnie zdrowia i bezpieczenstwa i nie wpedzenia sie w ktopoty z
tego powodu;

» Do wstgpienia do zwigzku zawodowego i bycia przedstawicielem
ds. bezpieczenstwa;

« Do uzyskania przerwy trwajacej co najmniej 2 minut, jesli
pracujesz ponad szeS¢ godzin na rozprostowanie sie oraz urlop
przystugujacy w ciggu roku.

Musisz:

Dbac o wilasne zdrowie i bezpieczenstwo oraz oséb, na ktére moze
wptyna¢ Twoje zachowanie (lub brak dziatania);

Wspdtpracowac z innymi na temat zdrowia i bezpieczenstwa oraz nie
ingerowac, jak i nie naduzywac wszystkiego, co jest zapewnione dla
Twojego zdrowia, bezpieczenstwa i dobrobytu.

Twdj pracodawca musi powiedzie¢ Ci:
« O ryzyku dla Twojego zdrowia i bezpieczenstwa, wynikajacego z
obecnych lub proponowanych praktyk pracy;
e O rzeczach lub zmianach, ktére moga uszkodzi¢ lub mie¢ wptyw na
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Twoje zdrowie i bezpieczenstwo;
« O tym, w jaki sposob pracowac bezpiecznie;
» Co jest zrobione, aby chroni¢ Twoje zdrowie i bezpieczenstwo;
« W jaki sposéb uzyskac pierwszg pomoc;
« Co robi¢ w naglym wypadku.

Twdj pracodawca musi zapewni¢ nieodptatnie:
« Szkolenie, aby wykonywac prace w sposéb bezpieczny;
e Ochrone dla Ciebie w pracy, w razie koniecznosci (taka jak odziez,
obuwie, ochrona na oczy i uszy, rekawice, maski etc);
« Kontrole zdrowia, jesli istnieje niebezpieczenstwo choroby
spowodowanej Twojg pracqa. Regularne kontrole zdrowia, jesli
pracujesz w nocy oraz kontrola przed rozpoczeciem pracy.

Zauwaz: jesli pracujesz na zasadzie samozatrudnienia, jestes$
odpowiedzialny za organizacje sobie pierwszej pomocy, szkolenie, $rodki
ochrony osobistej i kontrole zdrowia, jak réwniez za organizacje czasu
wolnego

Twaj pracodawca winien zapewni¢ Ci nastepujace informacije:

» Przepisy dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa. Co powiniene$
wiedzie.

» Dane kontaktowe os6b, ktére moga pomac;

» Ich oSwiadczenie odnos$nie polityki dotyczacej zdrowia i
bezpieczenstwa;

» Aktualny certyfikat Odpowiedzialno$ci Pracodawcy (ubezpieczenie
obowigzkowe), widoczny w Twoim miejscu pracy.

Co robi¢, gdy martwisz sie o swoje zdrowie i bezpieczenstwo:

Skontaktuj sie z Centrum Kontaktowym ds. wypadkéw pod numerem
0845 300 9923

Zadzwon do infolinii w sprawie zdrowia i bezpieczenstwa pod numerem
0870 154 550, w celu uzyskania porad lub ztozenia skargi albo do infolinii
TUC Poznaj swoje prawa pod numer

0870 600 4882

Jesli stracite$ prace z powodu kwestii zdrowotnych i bezpieczenstwa,
bedziesz mdgt ztozy¢ skarge do Trybunatu ds. zatrudnienia. Popros$ swoj
zwigzek zawodowy lub lokalne Biuro Porad Obywatelskich Citizens Advice
Bureau, w celu uzyskania porad.
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Nagte wypadki i prawo

Nie musisz ptacic za korzystanie z ustug stuzb ratunkowych — strazy
pozarnej, policji, pogotowia ratunkowego (pojazdu z personelem
medycznym) lub todzi ratunkowej (gdy kto$ ma problemy na morzu).
Policja jest po to, aby Ci pomdc. Zadzwon pod numer 999 (numer
ratunkowy Zjednoczonego Kroélestwa) lub

112 (miedzynarodowy numer pomocy), gdy:

jest pozar, kto$ tonie lub ma ktopoty na wodzie; istnieje zagrozenie zycia
lub powaznego obrazenia; doszto do przemocy; sadzisz, ze przestepca
znajduje sie na miejscu wypadku lub niedaleko.

Operator telefoniczny stuzb ratunkowych zapyta Cie:
e jakich stuzb ratunkowych potrzebujesz
* 0 Twoje imig, nazwisko i adres
* numer telefonu, z jakiego dzwonisz
e 0 miejsce wypadku
e 0 szczegobty wypadku

Powiniene$ zna¢ wystarczajaco jezyk angielski, aby moc wybrac ustugi
i podac swoje imie, nazwisko oraz adres. Operator moze poprosic¢ Cie
0 pozostanie na linii, podczas gdy stuzby ratunkowe bedg w drodze
do Ciebie. W sprawie mniej pilnych kwestii, zadzwon na 0845 456
4564, ktora jest otwarta 24 godziny na dzien. Operator telefoniczny
moze zorganizowac pomoc ttumacza, jesli bedziesz jesli bedziesz tego
potrzebowat.

Policja West Yorkshire

Policja nie jest czescig sit militarnych

Zauwazysz, ze wiekszosS¢ policjantéw w tym kraju nie nosi broni.
Istnieje tylko jeden rodzaj policji w tym kraju, ale sq to specjalistyczne
oddziaty.

Nie bdj sie podejs¢ do policji, aby uzyska¢ pomoc. Ustugi policji sq
nieodptatne. Jako odwiedzajacy jesteS uprawniony do tego samego
standardu ustug, jak kazdy inny.

Zobaczysz ludzi z podobnymi mundurami, sg to lokalni policjanci. Sq
oni zatrudnieni przez policje i petnig szereg roznych rol i obowigzkow.
Posiadajg oni radia policyjne i mozesz poprosi¢ ich o pomoc.
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Wskazoéwki dotyczace bezpieczenstwa osobistego

Nie musisz nosi¢ swojego paszportu lub dowodu tozsamosci, gdy
wychodzisz;

Planuj rzeczy z gory; upewnij sie, ze wiesz, gdzie idziesz i jak tam
dotrzesz;

Prébuj unika¢ bycia samym. Jesli mozesz, zabierz kogo$ ze sobg;
Prébuj unikac chodzenia na skréty w odizolowanych miejscach lub
na terenach niezagospodarowanych;

W nocy unikaj Zle oSwietlonych obszaréw, pozostawaj na gtéwnych
drogach i chodnikach, nie przechodz samemu przez parki lub
otwarte przestrzeni;

Chodz z pewnoscig i poczuciem celu, nawet jesli zostaniesz
zaatakowany, nie walcz. Lepiej straci¢ mienie, niz ryzykowac
zranienie;

Nie zgadzaj sie€ na podwozenie przez osoby obce;

Taksowki mogaq zatrzymac sie i odebrac Cie na drodze;

Nalezy rezerwowac prywatne samochody z gory.

Zaktocanie spokoju i bezpieczenstwo lokalne
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Zebranie o pienigdze lub zywno$¢ na ulicach lub w miejscach
publicznych stanowi przestepstwo;

Zostawianie lub wyrzucanie $mieci w jakimkolwiek miejscu
publicznym stanowi przestepstwo;

Pozwalanie Twojego psu ha zabrudzanie chodnika stanowi
przestepstwo. Musisz zebra¢ odchody Twoich zwierzat, przy uzyciu
rekawic, topatki lub torby plastikowej i bezpiecznie je wyrzucic;
Pozostawanie w stanie nietrzezwym i zaktécanie porzadku
publicznego stanowi przestepstwo;

Zgodnie z prawem, musisz mie¢ co najmniej 16 lat, aby mac
wspotzy¢ seksualnie z inng osoba.

Nie mozesz by¢ zaangazowany w zadne zachowanie seksualne lub
czynno$¢ w miejscu publicznym, sam lub z inng osobg, mezczyzng
lub kobietq;

Zastraszanie uzyciem przemocy lub stosowanie przemocy wobec
innej osoby stanowi przestepstwo;

Mezczyzni i kobiety posiadajg réwne prawa. Pozostawanie w
zwigzku lub zwigzku matzenskim nie daje Ci prawa do krzywdzenia
innej osoby, fizycznie lub emocjonalnie;




Molestowanie na tle rasowym stanowi przestepstwo. Jesli jestes ofiarg
jakiegokolwiek rodzaju przestepstwa lub molestowania i sqdzisz, ze doszto
do niego z powodu tego, kim jestes, skad pochodzisz lub z powodu Twojej
seksualnosci, musisz zgtosi¢ to na policje, ktéra Ci pomoze;

Nie mozesz molestowac lub popetnia¢ przestepstwa wobec innej osoby z
powodu tego, kim jest, skad pochodzi lub z powodu jego/jej seksualnosci.

Zgtaszanie przestepstw nienawisci

Istnieje szereg dziatan, ktére mozna podjac, aby wesprzec ofiary, ktére
doswiadczyly przestepstw nienawisci, w domu, w szkole lub pracy.
Zacheca sie ofiary i Swiadkéw do zgtaszania wszelkich wypadkéw, ktdre
sg uznawane za rasistowskie, homofobiczne, podyktowane kwestiami
niepetnosprawnosci lub wiary. Wszelkie zgtoszone wypadki umozliwig
policji i innym agencjom na zbudowanie wzoru, gdzie dochodzi do
wypadkéw i kto je popetnia, aby méc odpowiednio zareagowac.

Przestepstwo nienawisci to kazdy wypadek, postrzegany jako rasistowski,
homofobiczny lub motywowany cechq niepetnosprawnosci lub wyznania.

Przestepstwo nienawisci moze przyjmowac rozmaite formy, ale co
wszystkie majq wspdlnego, to ich podstawa — nienawis¢ i uprzedzenie, cel
zranienia lub upokorzenia ofiary. Najpopularniejsze formy molestowania
powinny by¢ pogrupowane na trzy kategorie:

Molestowanie ustne — zastraszanie, obrazliwe stowa lub zachowanie sg
przejawiane tak, aby osoba mogta to widzie¢ lub stysze¢, z zamiarem
zastraszenia, alarmowania lub niepokojenia. Obejmuje to ucigzliwe
telefony lub przekazywanie materiatéw o tematyce rasistowskie;j.

Molestowanie fizyczne jest definiowane jako atak, ma miejsce, gdy
przesladowca uzywa okreSlonej sity, umysinie lub lekkomysinie, na ciele
innej osoby, bez zgodnej z prawem przyczyny.

Uszkodzenie nieruchomosci: obejmuje to szeroki zakres zachowania, w
tym graffiti, uszkodzenie pojazdu, przebicie opon, uszkodzenie domu,
ciggte wyrzucanie $mieci na cudzym ogrodzie etc.

Co zrobi¢, jesli jestes ofiarg w Calderdale:
Zgto$ jak najszybciej wypadek do policji, koordynatora ds. przestepstw

nienawisci lub centrum zgtaszania wypadkdw.
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Zapisz czas, date i miejsce wypadku, oméwienie tego, co sie stato oraz opis
przestepcy, jesli to mozliwe.

« Jedli Ty lub inna osoba doznaliScie obrazen, sprébuj uzyskac
fotografie i skontaktuj sie z lekarzem albo odwiedzZ najblizszy szpital.
« Jesdli byli jacy$ Swiadkowie, zapytaj o ich nazwisko i adres.

Jesli byte$ ofiarg przestepstwa nienawisci, zadzwon teraz, aby uzyskac
wsparcie, porady i informacje:

Policja 01422 377289
Koordynator ds. przestepstw nienawisci 01422 392869

Uzywanie narkotykow

Narkotyki sq klasyfikowane dla celéw prowadzenia $ledztwa lub
postepowania karnego jako narkotyki klasy A, B i C. Klasyfikacja jest wazna
w ustaleniu mozliwosci wymiaru kary przez sady.

Klasa A Ta klasa obejmuje najgrozniejsze narkotyki, takie jak heroina i
morfina, kokaina, crack z kokainy, ecstasy i LSD.

Klasa B Ta klasa obejmuje amfetamine.

Klasa C Ta klasa obejmuje niektore z czesto naduzywanych lekéw na
recepte i od niedawna obejmuje konopie indyjskie i zywice z konopi
indyjskich.

Istnieje szereg przestepstw, ktére mogq by¢ popetnione w zwigzku
z uzyciem powyzszych substancji, takich jak posiadanie, produkcja,
dostarczanie i posiadanie z zamiarem dostarczania

Niektore przestepstwa obejmujg dostarczanie artykutéw do przyjmowania
lub przygotowania narkotykéw, naduzywanie opium, bycie wtascicielem lub
zajmowanie nieruchomosci i pozwalanie na uzywanie narkotykow.

Przestepstwa popetnione w odniesieniu do narkotykéw stanowig powazne
przestepstwo i grozi za nie kara pozbawienia wolno$ci. Kary moga sie réznic,
w zaleznosci od popetnionego przestepstwa i klasy narkotyku.

Maksymalne kary to:

Klasa A kara dozywotniego pozbawienia wolnosci
Klasa B 14 lat pozbawienia wolnosci

Klasa C 5 lat pozbawienia wolnosci
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Posiadanie i handel konopiami indyjskimi to wcigz przestepstwa. Mimo
ze jest to narkotyk Klasy C, posiadanie konopi indyjskich pozostaje
przestepstwem, zagrozonym aresztowaniem, karanym do dwach lat
pozbawienia wolnosci.

Istniejq przepisy, ktore dajq policji uprawnienia do zatrzymania i
przeszukania osoby, a takze do wejscia i przeszukiwania nieruchomosci oraz
pojazdéw, pod katem istnienia narkotykow.

Bron

Posiadanie jakiejkolwiek broni w miejscu publicznym (bez uprawnienia lub
dobrego powodu) stanowi przestepstwo.

Jest to przestepstwo karalne, zagrozone karg do czterech lat pozbawienia
wolnosci. Przez bron rozumie sie jakikolwiek przedmiot stworzony lub
przystosowany do uzycia, celem wyrzadzenia krzywdy lub zamierzenia
wyrzgdzenia krzywdy.

Noze i ostrza

Posiadanie ostrza lub ostro zakoriczonego przedmiotu w miejscu publicznym
(bez uprawnienia lub uzasadnionego powodu) stanowi przestepstwo.
Dotyczy to wszelkich ostro zakonczonych przedmiotéw lub przedmiotéw
zawierajacych ostrze. Nie dotyczy to sktadanych nozy kieszonkowych, chyba
ze krawedz tnaca ostrza jest diuzsza niz trzy cale lub 7,62 cm.

Bron.
Noszenie broni bez stosownych zezwolen jest w tym kraju zakazane.

Przemoc domowa

Przemoc domowa ma miejsce, gdy jeden cztonek rodziny molestuje w
formie ustnej, fizycznej, seksualnej, emocjonalnej lub psychologicznej.
Kobiety i dzieci mogq uzyska¢ pomoc poprzez zadzwonienie do Krajowej
Infolinii Przemocy Domowej (National Domestic

Violence Helpline), ktéra jest otwarta 24 godziny na dobe, pod numerem
0808 200 247. Pracownicy infolinii bedq w stanie skierowac sie do ustug
lokalnych i schronisk. Korzystajg oni réwniez z pomocy telefonicznej
ttumacza, w razie gdybys jej potrzebowat.

Mezczyzni mogq, uzyska¢ pomoc, dzwoniac na darmowg, Infolinie Mezczyzn
(MALE) pod numerem 0808 801 0327.

Dzieci mogg uzyska¢ pomoc, dzwonigc na darmowg infolinie NSPCC pod
numerem 0808 80500 lub darmowgq Infolinie dzieciecg Childline pod
numerem 0800 1111. Obie ustugi sq otwarte 24 godziny na dobe.
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Aresztowanie

Jesli jeste$ aresztowany lub zostanie Ci postawiony zarzut popetienia
przestepstwa, policja wyjasni Tobie przyczyny Twojego aresztowania.
Masz prawo do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej od prawnika
znajdujacego sie na posterunku policji, a takze prawo do wystania
wiadomosci do znajomego lub cztonka rodziny. Jesli masz problemy z
moéwieniem lub czytaniem w jezyku angielskim, nalezy zapewni¢ pomoc
ttumacza.

Prawo do zatrzymania i przeszukania

Prawo do zatrzymania i przeszukania os6b moze poméc policji w
wykrywaniu przestepstwa oraz dbaniu o bezpieczenstwo okolicy.
Zatrzymanie i przeszukanie to sytuacja, gdy policjant Cie zatrzymuje i
przeszukuje Ciebie, Twoje ubrania, Twoj pojazd lub cokolwiek masz przy
sobie. Mozesz poprosi¢ o nazwisko policjanta, ktdry Cie zatrzymat, nazwe
posterunku policji, w ktérym pracuje oraz o powod zatrzymania.

Zezwolenia dla odwiedzajgcych

Osoby odwiedzajgce Zjednoczone Krdlestwo z Europy muszg wzigé ze sobg
europejskie zezwolenie na bron przed ubieganiem sie u Naczelnika Policji 0
zezwolenie na posiadanie broni i amunicji dla odwiedzajgcego podczas jego
pobytu w Zjednoczonym Krolestwie. Zezwolenia na 0oséb odwiedzajacych nie
beda wydawane osobie, ktéra nie posiada zezwolenia europejskiego.

Podczas pobytu w Zjednoczonym Krdlestwie, odwiedzajgcy MUSI zgodnie
z prawem posiadac sponsora (jest nim zazwyczaj brytyjski posiadacz
zezwolenia na bron), ktéry bedzie przechowywat bron | amunicje w

jego imieniu. Istniejg przepisy pozwalajgce policji na zatrzymanie i
przeszukiwanie osoby, a takze na wejscie i przeszukiwanie nieruchomosci
oraz pojazddéw, pod katem obecnosci broni.

Prawo do gtosowania i udziatu w wyborach

Traktat Unii Europejskiej daje kazdemu obywatelowi Unii Europejskiej
prawo do gtosowania czynnego i biernego w wyborach municypalnych i
europejskich w kraju zamieszkania, wedtug takich samych warunkéw jak
obywatele tego kraju.

Aby gtosowac, nalezy by¢ wigczonym do Rejestru Wyborcow, co obejmuje
wypetnienie formularza roszczen. Mozesz zadzwoni¢ pod numer 01422
393059 lub 393060 oraz poprosi¢ o jego przestanie.
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Transport w Zjednoczonym Krélestwie

Cztonkowie Unii Europejskiej, prowadzacy pojazdy w Zjednoczonym
Krolestwie

Kierowcy w Wielkiej Brytanii jezdzg z lewej strony.

Kierowcy w Zjednoczonym Krélestwie przestrzegajg zasad ruchu
drogowego, zwanego Kodeksem Drogowym; mozna go odnalez¢ na
stronie www.highwaycode.gov.uk lub p6j$¢ do biblioteki.

Prawa jazdy

Kierowcy w Zjednoczonym Krélestwie z krajow cztonkowskich Unii
Europejskiej muszg mie¢ co najmniej 17 lat i posiadac:

Petne prawo jazdy oraz petne pozwolenie na prowadzenie pojazdéw z
Twojego kraju.

Na poczcie mozna znalez¢ ulotki, ktére zapewniajg wiecej informacii
o prawach jazdy, odpowiednim wieku i upowaznieniu do kierowania
pojazdem.

Ulotka D10 wyjasnia minimalny wiek do prowadzenia pojazdéw lekkich,
Srednich i ciezaréwek;

Ulotka INF38 wyjasnia, w jaki sposéb prowadzi sie pojazd w
Zjednoczonym Krolestwie jako odwiedzajgcy lub nowy mieszkaniec.

Kierowcy matych pojazdéw (motory i samochody) mogq zarejestrowac sie
w programie Rejestracji Kierowcow, gdzie odwiedzajacy Unie Europejskg
lub nowi mieszkancy mogg skorzystac z systemu Mandatéw o statych
optatach. Oznacza to, ze w wiekszosci przypadkéw, mozna zaptacic

statg optate, aby unikng¢ pojscia do wiezienia oraz zaptaci¢ duzo wyzszg
grzywne.

W celu uzyskania wiecej informacji na temat niniejszego programu,
prosimy skontaktowac sie z DVLA pod numerem 0870 240 009.

Jesli stajesz sie mieszkancem Zjednoczonego Krélestwa i spetniasz
odpowiednie wymogi kierowcow brytyjskich oraz nie zostato Ci zabrane
prawo jazdy, mozesz wymieni¢ swoje prawo jazdy na prawo jazdy
Zjednoczonego Krélestwa 111(3).

Ubezpieczenie samochodu, certyfikat MOT i podatek drogowy
Aby prowadzi¢ swdj pojazd w Zjednoczonym Krélestwie, musisz posiadac
ubezpieczenie pojazdu. Powiniene$ réwniez sprawdzi¢ ze swojg firma
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ubezpieczeniowg, ze posiadasz odpowiedni poziom ubezpieczenia za swoj
pojazd w czasie pobytu w Zjednoczonym Krolestwie.

Jesli przywieziesz ze sobg samochdd z Twojego kraju i bedziesz chciat
nim jezdzi¢ w Zjednoczonym Krélestwie, musi on nadawac sie do uzytku
i nie posiadac zadnych niebezpiecznych czesci. Prowadzenie pojazdu
znajdujacego sie w niebezpiecznym stanie podlega odpowiedzialnosci
karnej.

Jesli zakupisz samochdd zarejestrowany w Zjednoczonym Krélestwie,
musisz zarejestrowac pojazd w Biurze ds. rejestracji kierowcéw i pojazdow
(DVLA), Swansea, podajac swoje imie, nazwisko i adres w Zjednoczonym
Krolestwie.

Musisz nastepnie otrzyma¢ dokument potwierdzajacy zaptate podatku
drogowego za pojazd i upewnic sie, ze posiadasz ubezpieczenie za pojazd.
Jesli pojazd jest zarejestrowany w Zjednoczonym Krélestwie i ma ponad 3
lata, samochdéd MUSI posiadac certyfikat MOT (Ministerstwa Transportu).
Pojazdy wykorzystywane jako takséwki lub minibusy muszg posiadac
certyfikaty MOT juz po okresie 1 roku.

Certyfikat MOT jest wydany na okres 12 miesiecy. Pojazd musi by¢
nastepnie ponownie zbadany na zatwierdzonej stacji (punkcie naprawy),
aby uzyskac certyfikat MOT.

Testy MOT mogg by¢ wytacznie przeprowadzane w punktach naprawy lub
Stacjach MOT'u, przez wykwalifikowanych egzaminatoréw. Punkt naprawy
lub Stacja MOT’u musi by¢ w stanie pokaza¢ Twoj certyfikat autoryzacyjny.

Jesli przywioztes$ pojazd ze swojego kraju do Zjednoczonego Krolestwa i
state$ sie rezydentem w Zjednoczonym Krolestwie, musisz zarejestrowac
swoj pojazd w DVLA, podajgc swoje imie, nazwisko i adres. Musisz
rowniez zaptaci¢ podatek drogowy.

Wszystkie powyzsze formularze rejestracyjne i notatki odnosnie pojazdéw i
praw jazdy (za wyjatkiem ubezpieczenia) sq dostepne na poczcie.

Jesli miate$ wypadek, musisz zatrzymac sie i poda¢ swoje imie, nazwisko,
adres oraz nazwe Twojej firmy ubezpieczeniowej wszystkim innym
kierowcom zaangazowanym lub dziatajgcym w ich imieniu. Musisz
zadzwoni¢ na policje, jesli kto$ doznat urazu.
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Przedstawienie swoich dokumentow
Jesli jeste$ odwiedzajgcym Zjednoczone Krélestwo, prowadzenie pojazdu
bez prawa jazdy i ubezpieczenia samochodowego stanowi przestepstwo.

Jesli prowadzisz swoj pojazd na drodze i policjant w mundurze poprosi
Cie o zatrzymanie, MUSISZ to wykonac. Niezatrzymanie sie stanowi
przestepstwo. Policjant moze poprosi¢ Cie o przedstawienie Twojego
prawa jazdy.

Nieprzedstawienie tych dokumentéw stanowi przestepstwo, jednakze
jesli przedstawisz je na posterunku policji w przeciggu 7 dni, unikniesz
postepowania karnego.

DVLA bedzie mogto doradzi¢ Ci bardziej szczegétowo na temat praw i
zobowigzan podczas prowadzenia w Zjednoczonym Krélestwie. Telefon:
0870 240 009

Picie alkoholu i prowadzenie pojazdu
W Wielkiej Brytanii wprowadzone sg bardzo powazne kary za prowadzenie
lub usitowanie prowadzenia pojazdu w stanie przekraczajgcym
dopuszczalny poziom alkoholu we krwi. Jesli sad uzna, Ze jeste$ winny,
otrzymasz zakaz prowadzenia pojazdu na co najmniej 12 miesiecy. Mozesz
réwniez:

« P6js$¢ do wiezienia na okres szesciu miesiecy;

« Zostac ukarany grzywng do 5,000£;

« Straci¢ swojg prace lub samochdd;

« Zaptaci¢ wyzsze sktadki ubezpieczeniowe.

Foteliki samochodowe dla dziecka

Jesli prowadzisz samochéd i masz dziecko, powiniene$ dopasowac fotelik
samochodowy do wzrostu i wagi Twojego dziecka. Fotelik powinien
spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa. Wyprébuj je, zanim je kupisz i popro$
sprzedawce, aby pokazat Ci, jak dopasowac fotelik oraz jak umocowac
poprawnie pasy bezpieczefnstwa. Mozesz dowiedzie¢ sie wiecej na temat
fotelikow samochoddw na stronie rzadowej www.thinkroadsafety.gov.uk
Prawo stanowi, ze wszystkie dzieci do 135cm wzrostu (okoto 4'5”) lub do
wieku lat 12, ktére jest wczesniejsze, muszg podrézowad na siedzeniach
przednich lub tylnych samochodu, vanu innych pojazdéw w odpowiedniej
pozycji dla ich wagi.
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Informacja o autobusach

FirstGroup jest jedng z wielu firm autobusowych w Calderdale. Jako
pierwsza w Calderdale i Huddersfield zapewnia trasy w Halifax, Todmorden
i Huddersfield, obstugujac kierunki Leeds, Bradford, Burnley, Rochdale,
Manchester i Oldham.

Sie¢ sktada sie z ruchliwych tras, znanych jako Overground, te trasy sq
oznaczone kolorami, aby zachowac¢ prostote i $wiadczy¢ ustugi co 2 minuty
lub czesciej, od poniedziatku do soboty, nieco rzadziej wieczorami i w
niedziele.

Najpierw Calderdale i Huddersfield zaoferowato szereg biletow, aby
zadowoli¢ wszystkich klientéw, od biletdw w jedng strone przy rzadkich
podrozach po bilety FirstDay, FirstWeek, FirstMonth i FirstYear dla
regularnych podrézujacych. Zadzwon pod numer 0845 026 00 99

W celu uzyskania wiecej informacji na temat autobuséw, ktore jezdzg w
Calderdale, prosimy zadzwoni¢ do Community Transport Calderdale pod
numer 01422 346103

Dostep do autobusu

Jest to ustuga “dzwon po przejazd” dla 0s6b niepetnosprawnych,
korzystajgcych ze specjalnie przystosowanych autobusach. Aby z nigj
korzystac, nalezy sie najpierw zarejestrowac. Skontaktuj sie z kontrolerami
Access Bus w godzinach 7.30 rano a 16.00 od poniedziatku do pigtku.
Telefon 01274 304297.

Informacja o pociggach

Zapytania National Rail: Mozesz sprawdzi¢ godziny pociagéw, ceny oraz
zakupic bilety na pociag online na stronie www.nationalrail.co.uk

Lub dzwonigc do:

National Rail Enquiries (Infolinii National Rail) 0845 74 845

Bilety kupuje sie zazwyczaj przed wejsciem do pociggu. Nalezy zachowac
bilet na czas podrézy. Palenie w pociggach lub autobusach jest niezgodne
z prawem, podobnie jak na stacji kolejowej, jako Ze jest to ograniczona
przestrzen publiczna.

Przepustki autobusowe i kolejowe

Osoby niewidome lub z czeSciowo uszkodzonym wzrokiem mogq
skorzystac z przepustek autobusowych i kolejowych, dzieki czemu mozna
podrézowac taniej po West Yorkshire. Powiniene$ poprosi¢ o pomoc
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Urzednika Spotecznego, ktéry Cie zarejestrowat, w wypetnieniu formularza
zgtoszeniowego, jesli potrzebujesz pomocy. W celu uzyskania dalszych
informacji, prosimy o kontakt z Pracownikiem ds. Rehabilitacji 0séb z
uszkodzonym wzrokiem pod numerem 01422 393310 lub 393313.

Przepustki sq rowniez dostepne dla innych niepetnosprawnych os6b oraz
dla 0s6b z problemami w nauce. W celu uzyskania dalszych informaciji,
skontaktuj sie Biurem Pomocy Spotecznej. Oferuje sie réwniez tansze
podréze kolejowe i darmowe autobusy dla oséb powyzej 60 roku zycia.

W celu uzyskania ogélnych informacji na temat przepustek i zezwolen na
podroze w West Yorkshire, skontaktuj sie z:

MetroLine. 0113 245 7676

Minicom 0113 242 8888

Firma transportowa pasazerska West Yorkshire

Skontaktuj sie MetroLine, aby uzyskac porady na temat przewozéw
autobusowych i kolejowych w West Yorkshire. MetroLine jest otwarte od
08.00 rano do 08.00 wieczorem codziennie, za wyjatkiem Pierwszego i
Drugiego Dnia Swigt Bozego Narodzenia oraz Nowego Roku.

WYPTA
Wellington House, 40-50 Wellington Street, Leeds, LS1 2DE
0113 251 7272

Informacje turystyczne

Centra informacyjne Calderdale sq otwarte w ciggu roku i oferujg pomoc,
porady dla odwiedzajacych i mieszkancéw na temat tego, co Calderdale i
reszta kraju mogq zaoferowac.

Ustugi obejmuja:
* Wypoczynek, wydarzenia i atrakcje, informacje na temat wakacji w
Zjednoczonym Krolestwie;
* Informacje na temat zakwaterowania i rezerwacji w catym kraju;
» Ksigzki, mapy, przewodniki, prezenty i pamigtki, informacje na temat
transportu publicznego;
e wystawy;
» rezerwagcje teatru i wydarzen.
Zakres dostepnych ustug moze réznic sie w poszczeg6lnych Centrach
Informacyjnych. Kontakt 01422 843831
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Religie w Calderdale

W Calderdale mieszka wiele os6b réznych wyznan religijnych, takich

jak Bahai, buddystéw, chrzescijan, hinduistéw, muzutmandw, sikhéw i
innych os6b. Najwieksze spotecznosc religijna to chrzescijanie, druga to
muzutmanie, po ktérych nastepuja hinduisci, buddysci, Sikhowie i osoby
pochodzenia zydowskiego.

Calderdale to szczegdlne miejsce, uznajgce réznorodnos¢ wyznan, gdzie
osoby pochodzace z wszystkich kultur spokojnie razem zyjq. Tak bedzie
dalej, o ile ludzie bedg tolerancyjni oraz bedg traktowac sie z szacunkiem.

Miejsca kultu religijnego

W Zjednoczonym Krélestwie ludzie cieszg sie wolnoscig kultu religijnego.
Mozesz odnalez¢ najblizszy punkt kontaktowy Twojej religii lub przekonan
w ksigzce telefonicznej, w bibliotece lub sprawdzajac Rejestr Wyznan dla
Calderale, dostepny w Bibliotece Centralnej, Northgate, Halifax. Podajemy
przyktady koSciotéw katolickich w Calderdale:

Serbian Orthodox Church of St John the Baptist (Serbski Ortodoksyjny
Kosciot Sw. Jana Chrzciciela),

18 Fern Street, Halifax HX3 6NP

01422 352301

St. Josephs Roman Catholic Church (Kosciét rzymsko — katolicki Sw.
Joézefa), Martin Street, Brighouse HD6 1DA
01484 712679

St Joseph’s Roman Catholic Church ((Kosciét rzymsko — katolicki Sw.
Jozefa), Wellington Road, Todmorden, Lancashire OL14 5HL

01706 813676 )

St. Thomas'’s Church (Ko$ciét Sw. Tomasza), The Vicarage, 12, Becketts
Close, Heptonstall, Hebden Bridge HX7 7LJ

01422 842138

Sacred Heart St Patricks Roman Catholic Church (Kosci6t rzymsko-katolicki
SW|Qtego Serca SWletego Patryka), Bolton Brow, Sowerby Bridge HX6 2AL
01422 832085
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St Marys Roman Catholic Church (Kosciét rzymsko-katolicki Sw. Marii),
Gibbet Street, Halifax HX1 5DH
01422 352141

St Patricks Roman Catholic Church (Kosciét rzymsko-katolicki Sw. Patryka),
Victoria Road, Elland 01422 373734

Ukranian Catholic Church (Ukraifski kosciot katolicki), Queens Road,
Halifax HX1 OLN 01422 352904
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Centra doradcze w Calderdale

Wiekszos¢ z centréw doradczych zawartych w niniejszej broszurze
zapewnia darmowe i niezalezne porady na rézne tematy. Niektére centra
mogq jednak pomadc wytgcznie w niektérych kwestiach. Te szczegoéty, w
tym godziny otwarcia, mogq zmienic sie z niewielkim wyprzedzeniem,
dlatego jesli Twoja podréz jest trudna lub potrzebujesz potwierdzenia w
centrum obstugi, prosimy zadzwoni¢ wczesniej. Oferuje sie czasem wizyty
domowe. Mozna zorganizowac spotkanie poza godzinami otwarcia.

Age Concern Calderdale — ogélne porady lokalne dla oséb powyzej 50 roku
zycia

5/6 Park Road, Halifax, HX1 2TS

01422 252040

Brunswick Centre — zapewnia ustugi na temat zdrowia seksualnego
Hall Street, Halifax, HX1 5AY
01422 341764

Calderdale Women'’s Centre — pomoc dla kobiet i dzieci w Calderdale
23 Silver Street, Halifax HX1 1JN
01422 386505

Citizens Advice Bureau — Biuro Porad Obywatelskich

Pomoc na terenie hrabstwa w zakresie zdrowia psychicznego, zasitkow,
dtugu, ogolnych porad dla imigrantéw, nie ubiegajacych sie o azyl.

37 Harrison Road, Halifax HX1 2AF

01422 842848

Crisis Pregnancy Care — porady
St. James St, Halifax, West Yorkshire HX1 5SU
01422 357589

Ovenden Initiative — informacje i porady na temat ustug lokalnych w
Potnocnym Halifax

77 Nursery Lane, Ovenden HX3 3SW

01422 380815
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Park Community Initiative — informacje i porady na temat ustug lokalnych
w Central Halifax

Hanson Lane Enterprise Centre, Hanson Lane, Halifax, HX1 5PG

01422 365948

Calderdale Social Services (Pomoc Spoteczna Calderdale)
Siedziba, Park Road , Halifax
01422 363561

Calderdale Disabled Advice Resource (Pomoc dla Niepetnosprawnych w
Calderdale)

Harrison House, Harrison Road, Halifax HX1 2AF

01422 346040

Calderdale Parents Carers Council (Rada Opiekunéw i Rodzicéw
Calderdale) — porady i pomoc dla rodzicéw, ktérzy zajmujq sie
niepetnosprawnymi dzie¢mi.

Hanson Lane Enterprise Centre, Hanson Lane, Halifax HX1 5PG
01422 343090

Connexions West Yorkshire — porady dla mtodych os6b
16, Alexandra St, Halifax, West Yorkshire HX1 1BS
01422 342106

Halifax Opportunities Trust — obejmuje Learndirect, partnerstwo Childcare
i kwestie zatrudnienia

Hanson Lane Enterprise Centre, Hanson Lane, Halifax HX1 5PG

01422 347392

Healthy Living Partnership — lokalna poprawa zdrowia
St John’s Health Centre, Lightowler Road, Halifax, HX1 5NB
01422 307355

Home-Start Calderdale — wsparcie i pomoc praktyczna dla rodzicéw z
matymi dzie¢mi

Unit 12, Calderdale Business Park, Club Lane, Ovenden, HX3 7BT
01422 340819
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Nashayman Housing — spétdzielnia mieszkaniowa i szkolenie lokalne
2, Balmoral Place, Halifax, HX1 2BG
01422 395300

Outlook Calderdale — Porady
11, Wards End, Halifax, HX1 1BX
01422 510000

Pennine Housing 2000 — Spétdzielnia mieszkaniowa pomagajaca w
wynajmie lub zakupie nieruchomosci w Calderdale

Bull Green House, Bull Green, Halifax, HX1 2EB

01422 284500

Queens Road Neighbourhood Centre — centrum dla jednostek, os6b
mtodych, grup lokalnych i ustugi dla mtodych kobiet

Queen’s Road, Halifax, HX1 4NE

01422 369403

Raven Street Youth Centre — praca z mtodymi mezczyznami
Raven Street, Halifax, HX1 4NB
01422 251115

Samaritans — wsparcie emocjonalne.
8, Hopwood Lane, Halifax,
HX1 5HW 01422 349349

St Augustine’s Centre — szeroki zakres pomocy, prowadzi rézne
projekty dla oséb poszukujacych azylu, uchodzcow i emigrantéw z Unii
Europejskie;j.

Hanson Lane, Halifax, HX1 5PG

01422 352492

The Himmat Project — oferuje mozliwosci dla mtodych oséb
Lord Raglan Inn, Hanson Lane, Halifax,
HX1 5NX 01422 348045

Voluntary Action Calderdale — szkolenie dla grup ochotniczych i lokalnych.
Resource Centre, Hall Street, Halifax, HX1 5AY
01422 348777
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Mozna odnalez¢ inne centra doradcze w Calderdale na zéttych stronach
lub zadzwoni¢ do centrum kontaktowego Customer First na numer 0845
245 6000

Dostep do internetu

Biblioteki Calderdale posiadajg ponad 175 komputerdw, oferujgcych
darmowy dostep publiczny do internetu, znajdujgcych sie we wszystkich
punktach obstugi. Zadzwon na 01422 392630.

Jesli nie méwisz w jezyku angielskim i dzwonisz do infolinii Rady
Calderdale Customer First na numer 0845 245 6000, prosimy powiedziec,
w jakim jezyku chciatby$ rozmawiac, pracownicy infolinii potacza sie z
telefonicznymi ustugami ttumacza (brak dodatkowej optaty za te ustuge).
Potaczenie przez operatora moze zajgc chwile, prosimy sie nie roztaczac.

s




Niniejszy lista zostata stworzona przez Park Community Initiative.
ChcielibySmy podziekowac rozmaitym agencjom, ktore zapewnity wsparcie
i informacje: Calderdale MBC, Radzie Bradford Metropolitan Council, Policji
West Yorkshire, Primary Care Trust, Pennine Housing.

Ceny i liczby podane w niniejszej broszurze sg poprawne w chwili druku
(2008 roku), ale mogg zmienic sie co roku, prosimy to sprawdzic.

Kopiowanie wymaga zgody.

To jest pierwsze wydanie, prosimy o zgtaszanie wszelkich opinii. Prosimy o
kontakt

Park Community Initiative
Hanson Lane Enterprise Centre
Hanson Lane

Halifax

HX1 5PG

01422 365948
Pci-office@calderdale.gov.uk

Niniejsza broszura jest obecnie dostepna w nastepujacych jezykach;
angielskim

czeskim

polskim

Oraz na stronie Rady Calderdales — www.calderdale.gov.uk
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